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Introduccion

El agua potable es uno de los pilares
fundamentales para la sostenibilidad y
resiliencia de las ciudades. En un mundo
cada vez masurbanizado, la presionsobre los
recursos hidricos se intensifica, altiempo que
los efectos del cambio climatico y la
complejidad de las infraestructuras urbanas
plantean grandes desafios. Este contexto
convierte la gestion del agua en un
componente esencial de la gobernanza
urbanay en un factor critico para garantizar la
estabilidad social, la salud publica y la
competitividad econdmica.

Este documento se ha elaborado desde la
perspectiva de la resiliencia urbana,
entendida como la capacidad que tiene una
ciudad para superar perturbaciones vy
recuperarse de ellas. En el casodel agua, esta
resilienciadepende en gran medida de la
solidez de los sistemas de suministro hidrico
que sostienen la actividad urbana.

El suministro de agua potable es un activo
estratégico que condiciona la operatividad de
hospitales, escuelas, industrias, comerciosy
servicios esenciales. La interrupcion del
suministro, incluso durante periodos breves,
puede desencadenar efectos en cascada que
comprometen la salud, la seguridad y la
economia de una ciudad. Por ello, la
planificacion hidrica debe abordarse desde
una perspectiva integral que combine
inversion en infraestructuras, innovacioén
tecnoldgica y anticipacion de riesgos.

Este desafio adquiere especial relevancia en
ciudades cuya estructura econdmica se basa
en los serviciosy el turismo. En el caso de
Valéncia, el modelo de desarrollo
socioecondémico estd orientado hacia la
actividad comercial, la hosteleria, la
restauraciony la oferta cultural, y depende en
gran medidade la disponibilidad de agua
potable.

La falta de agua potable en Valéncia no solo
afectaria a la calidad de vida de los 820.000
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residentes, sino también a la competitividad
de un sector turistico que en 2024 atrajo mas
de 2,4 millones de viajerosy generé mas de
seis millones de pernoctaciones, con una alta
proporcidn de visitantes internacionales.

El perjuicio que provocaria el corte de
suministro de agua potable en esta ciudad
aumentaria si se considera la densidad
empresarialyladiversidad de actividades que
dependen del agua como insumo esencial.
Desde la industria agroalimentaria hasta los
servicios sanitarios, pasando por la limpieza
urbana, el agua es la base de procesos que ho
admiten interrupciones. Un corte prolongado
del suministroprovocaria una parada
importante en la actividad empresarial y
pérdida de competitividad.

Este documento plantea las consecuencias
en la actividad econdmica de la ciudad de
Valencia ante un hipotético corte de agua
potable durante tres dias consecutivos. En
él se evaluan las consecuencias econdmicas
de unainterrupcidénrepentinaenelsistemade
abastecimiento y propone medidas para
reforzar la resiliencia hidrica.

Estructura deldocumento

El contenido se organiza en seis capitulos que
permitenallector comprenderla magnitud del
riesgo, susimplicacionesy las estrategias para
mitigarlo:

e Capitulo 1. La importancia de las
infraestructuras hidricas urbanas en el
desarrollo econdémico y social. Este
apartado contextualiza el papel del agua
en la prosperidad urbana, destacando su
influencia en la salud publica, la
competitividad  empresarial vy la
estabilidad social. Se analiza la situacion
global y europea en materia de seguridad
hidrica, los retos derivados del cambio
climaticoy la presion demografica, asi
como los indicadores que reflejanel grado
de estrés hidrico en distintos territorios.

p.3



Capitulo 2. Las infraestructuras hidricas
de Valéncia y su area metropolitana. Se
describe el sistema de abastecimiento
que garantiza el suministroa mas de 1,6
millones de habitantes,y detallalas
fuentes de captacion (rios Turia y Jucar),
las plantas potabilizadoras, la red de
distribucion en alta y en baja, los
depdsitos de regulaciény los sistemas de
telecontrol. Este andlisis permite
identificar los puntos criticos cuya
vulnerabilidad podria comprometer la
continuidad del servicio.

Capitulo 3. Escenarios deinterrupciony
opciones de suministro en |la
actualidad. Se examinan las principales
causas que pueden provocaruncorte enel
suministro: averias en infraestructuras,
contaminacién de fuentes, fallos
prolongados en el suministro eléctrico,
fendmenos meteorologicos extremos y
eventos sismicos. El apartado incluye
referenciasaepisodiosrecientes,comola
DANA de octubre de 2024 en Valenciay el
apagon eléctrico de abril de 2025, que
evidencian la exposicién del sistema a
contingencias de diversa naturaleza.
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Capitulo 4. Impacto de una interrupcion
temporal del suministro de agua. Se
cuantifica el efecto econdmico directa e
indirecta de un corte del suministro de
agua potable durante tres dias
consecutivos en la ciudad, asi como la
repercusion que podria tenerenelturismo
y en los servicios de emergencia y
seguridad ciudadana.

Capitulo 5. Iniciativas y propuestas para
evitar una crisis hidrica. En este capitulo
se presentan medidas orientadas a
reforzar la resiliencia del sistema hidrico
mediante la planificacién anticipada, la
inversion en infraestructuras, la
digitalizacion de la gestién, |la
diversificacion de fuentes y la
colaboracidn publico-privada. Elapartado
subraya la necesidad de integrar la
seguridad hidrica en las politicas urbanas
y sectoriales, en linea con las estrategias
europeas y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
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1. Laimportancia de

las infraestructuras hidricas urbanas
en el desarrollo econdomico y social

1.1 La distribucion del agua dulce en el mundo

Elagua es unrecurso estratégicoesencial para
el desarrollo econdmico sostenible y la
supervivencia de la sociedad humana.

El 70% de la superficie terrestre esta cubierta
por agua, pero soloel 2,5% resulta apta parael
consumo humano, parte de la cual se hallaen
glaciares o almacenada en acuiferos
profundos (30% del agua dulce). Menosdel 1%
del agua dulces se localiza en rios, lagos y
embalses superficiales’. A pesar de estas
cifras, el consumo de agua es sostenible
debido al ciclo del agua: el dato mundial de
flujo en la parte terrestre de la Tierra es de

47.000 Km3/afio, aunque muy desigualmente
repartido.

Los paises que mas agua consumen por
persona no son necesariamente los que mas
agua tienen disponible. Por ejemplo, Estados
Unidos y Australia registran algunos de los
mayores niveles de extraccion per capita del
mundo.

En cambio, paises como Brasil, que alberga
una de las mayoresreservasde agua dulce del
planeta, tienen un consumo mucho mas
moderado.

Grafico 1. Extracciones de agua para riego, procesos industriales, hogares, minas, drenaje y

zrefrigueracion de entales elécricas. Metros cublicos por persona, 2023

Fuente: OCDE
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La demanda mundial de agua aumento significativamente (casi ocho veces) entre 1900 y 2010,
debido al rapido crecimiento de las zonas urbanas, el riego y el desarrollo industrial en todo el
mundo. Segln la ONU?2, la demanda de agua aumentara un40% entre 2020 y 2030, mientras que su
disponibilidad se ve cada vez mas comprometida por la sobreexplotacién, la contaminaciény los
efectos del cambio climatico. Muchasregiones del mundo se encuentranen los que se denominan
“estrés hidrico”, regiones que albergan al 36% de la poblacién mundial.

Segun datos de la UNESCO

2.200 millones de personas no tuvieron
accesoaagua potable gestionada de forma
seguraen2022. Aproximadamente la mitad
de la poblacion mundial sufre una escasez
severa de agua durante almenos una parte
del ano.

140 millones de personas se vieron afectas
por sequias entre 2002y 2021.

832.000 millones de doélares en pérdidas
econémicas fueron causadas  por
inundaciones entre 2002y 2021.

Se estima que el 50% de los puestos de
trabajo de los paises de rentas altas
dependen del agua, frente al 80% en los
paises de renta mas baja (més ligados a la
agricultura).

EL25% de la poblacion mundial sufre de stress hidrico extremo cada ano

25% OF THE GLOBAL POPULATION FACES EXTREMELY HIGH

WATER STRESS EACH YEAR

BASELINE WATER STRESS

&= AQUEDUCT @ WORLD RESOURCES INSTITUTE

2 https://onu-habitat.org/index.php/comprender-las-dimensiones-del-problema-del-

agua?fb_comment_id=1919706488040991_2396617700349865
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1.2 El agua como fuente de prosperidad

Elaccesoaagua potable de forma asequible y eficiente no solo es una condicién basica para la salud
publicayla calidad de vida, un derecho humano y un bien publico, reconocido por la Unién Europea,
sino también un factor estructural de competitividad econdémica y de estabilidad social.

La seguridad alimentaria, la salud humana, los asentamientos urbanosy rurales, la produccion de
energia, el desarrollo industrial, el crecimiento econémico y los ecosistemas y la integridad
ambiental dependen del agua.

El crecimiento econémico urbano depende, en gran medida, de la disponibilidad y fiabilidad de los
recursos hidricos. Las infraestructuras de abastecimiento, saneamientoy depuracién permiten
sostener la actividad industrial, el turismo, los servicios y la innovacién tecnoldgica.

Industria y servicios avanzados: Sectores
industriales como la alimentacién, la
quimica, textil, papel, mineria o
refrigeracion industrial requieren procesos
intensivos en agua. Actividades de
servicios como hoteles y restauracion,
limpieza industrial y comercial, sanitarias,
peluquerias, son altamente consumidoras
de agua. La existencia de una red seguray
estable de suministro reduce costes,
mejora la productividady atrae inversiones.

Atraccion empresarial: Las ciudades que
garantizan la seguridad hidrica son mas
atractivas para empresas internacionales,
startups y centros de innovacién que
valoran la estabilidad en los recursos
basicos.

Economia circular y empleo verde: Las
inversiones en infraestructuras hidricas
modernas impulsan nuevos modelos de
negocio vinculados al tratamiento,
reutilizaciony gestion inteligente del agua,
generando empleo de calidad en sectores
de ingenieria, digitalizacion y
sostenibilidad.

En este sentido, la infraestructura hidricaurbana no es solo una red de tuberias o depésitos, sino
un activo estratégico que determinala capacidadde una ciudad para crecer de forma sostenibley
competitiva.

Camara
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1.3 La gestion del agua en Europa ante el cambio climatico

En los préximos afios los problemas
asociados con los recursos hidricos se
agudizaran, debido a una combinacidon de
factores y nuevas realidades econdémicas y
sociales: los efectos del cambio climatico, la
inestabilidad geopolitica, las pandemias, el
crecimiento demogréafico, urbanizacién vy
migraciones masivas.

Ademas, segun el World Resource Institute
(2020)3, se prevé un déficit a escala global
entre la ofertay lademanda hidrica de un 56%,
lo que pone el foco en la importancia de una
buena y eficiente gestién de unos recursos
hidricos limitados.

Europa es la region mundial con mayor
seguridad hidrica, siendo Suecia Austria y
Dinamarca los paises con los mejores niveles
de acceso a servicios de agua potable y
saneamiento gestionados de manera seguray
con calidad del agua.

Sin embargo, la escasez del agua en el sur de
Europa es una realidad desde hace ya varias

décadas debido al mayor demanda de agua
para la agricultura, el turismo y a la menor
pluviometria. Pero en los ultimos afos, la
seguridad hidrica se ha visto reducida en
Europa occidental debido a la alta densidad
de poblacién en area urbanas, el aumento de
suministro para la industria y la energia, y el
agravante de los efectos del cambio climatico.

Asi lo revela el Gltimo informe sobre el indice
de Explotacion del Agua Plus (WEI+)*, un
indicador clave que mide el consumo total de
aguacomo porcentaje de losrecursosde agua
dulce renovables para un territorioy periodo
determinados. Cuantifica cuanta agua se
extrae mensual o estacionalmente y cuanta
agua se devuelve al medio ambiente antes o
después de su uso a través de cuencas
hidrograficas (por ejemplo, fugas, vertidos por
sectores econémicos). La diferencia entre las
extracciones de agua y los rendimientos de
agua se considera «consumo de agua».

Grafico 2. indie de explotaciéon de agua (WEI+) 2022. Fuente: Eurostat
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3 https://www.wri. org/research/achieving-
abundance-understanding-cost-sustainable-
water-future
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https://data.europa.e u/data/datasets/byobiw860
ozdduikcwmlxg?locale=es
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https://data.europa.eu/data/datasets/byobiw86oozdduikcwmlxg?locale=es
https://data.europa.eu/data/datasets/byobiw86oozdduikcwmlxg?locale=es

En ausencia de objetivos formales acordados
a escala europea, los valores superiores al
20% se consideran generalmente un signo de
escasez de agua, mientras que los valores
iguales o superiores al 40% indican
situaciones de grave escasez de agua, lo que
significa que el uso de los recursos de agua
dulce esinsostenible.

La Agenda 2030 contempla el agua como un
factor de enlace esencial, pero a menudo no
reconocido, para la consecuciéon de los
distintos Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS). Aunque el agua no aparezca
mencionada expresamente en el Acuerdo de
Paris para el Cambio Climatico, es un
componente esencial de casi todas las
estrategias de mitigaciony adaptacion.

Elinforme de Evaluacion Europea de Riesgos
Climaticos®, publicado por la Unién Europea
en 2024 expone los riesgos para la seguridad
hidrica asociados al cambio climatico: baja
calidaddel aguay los ecosistemas acuaticos,
falta de suministro para la agricultura, riesgo
de interrupcion de la energia hidraulica,
turismo, industria y actividades altamente
consumidoras de agua verian peligrar su
continuidad o competitividad.

Ante este escenario el informe apunta la
necesidad de tomar las medidas adecuadas
para poder garantizar la seguridad hidrica de
las actividades socioeconémicas y los
ecosistemas, que impidan que los paises
europeos se vean abocados a una crisis
estructural por el agua a largo plazo.

LaEstrategiaEuropeade ResilienciaHidrica® publicada enjunio de 2025 por la Comisién Europea
establece acciones especificas en areas clave para el periodo 2025-2030 con el objetivo de lograr

que Europa sea mas resiliente al agua:

e Implementacionefectivadelas directivasactualesde la UE relacionadas con la gestidondel

agua.

e Aumentar las inversiones destinadas al agua: la inversiéon anual actual (presupuesto
europeo, BEl y presupuestos nacionales) asciende a 55.000 millones de euros, pero existe
un déficit anual de 23.000 millones € para cumplir con la legislacion vigente.

o Acelerarladigitalizaciénylaimplantaciénde la Inteligencia Artificial en la gestidon sostenible

y eficiente del agua.

e Investigacion e innovacion para garantizar agua potable, lo que implica una mayor

colaboracién pubico-privada.

e Laresiliencia hidrica debe de implantarse en todos los sectores industriales.

e Seguridady preparacion paraimpulsar la resiliencia colectiva: sistemas de alertatemprana,
monitoreo en tiempo real para inundaciones y sequias, coordinacién entre los diferentes

niveles de las AAPP.

5

https://www.eea.europa.eu/en/analysis/publicati
ons/european-climate-risk-assessment
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1.4 Situacién de Espana

Espana se enfrenta a gravesimpactosfisicosy
econdmicos debido a registrar una mayor
afectacioén por el cambio climatico, con una
considerable vulnerabilidad a fenémenos
extremos como inundaciones, sequias, olas
de calor, incendios forestales y movimientos
sismicos. A ello se suma el aumento de la
probabilidad de nuevos riesgos como son un

En comparacion con otros paises de la Unidn
Europea, Espafia ocupa el segundo lugar en
numero de inundaciones (304 inundaciones
entre 1870y 2020, detras de Italia, con 743),
pero con un numero superior de fallecidos, lo
que pone de manifiesto la vulnerabilidady el
papel crucial que deben desempenar las
estrategias de adaptacién al clima’.

apagon eléctrico (sucedido el 29 de abril de
2025) o un apagon digital.

Segundatos de Fundacion AQUAE, Espana es el octavo pais delmundo con mayor huella hidrica per
capitay el segundo a niveleuropeo?. La huella hidrica es un indicador que mide el volumentotal de
agua dulce utilizada para producirbienesy servicios, ya seade formadirectaoindirecta. Este mayor
consumo se debe al peso de actividadesintensivasenel consumo de agua como son la agricultura
de regadio, la ganaderia intensiva, el turismo, la produccion eléctrica, entre otras.

e Consumo de agua en Espafia: se consumen al afio aproximadamente 28,4 miles de
hectometros?® brutos al afio. De ellos el 78% se emplean en la agricultura, el 17% en uso
urbanoy un 4% en usos industriales.

e Fuentes de agua en Espafia: el 74% del agua consumida procede de aguas superficiales, el
23% de agua subterraneasy el 3% de la desalinizaciény reutilizacion.

En la ultima década se aprecia una tendencia decreciente en cuanto al consumo de agua, gracias,
sobre todo alamejoraeneficiencia del sistema de captaciony distribucién, la modernizacion de los
sistemasderegadio, las mejores practicas del sector productivoy la concienciacién del consumidor
final.

Sinembargo, segun datos de un estudio de PWC?8, la inversién publica enelciclo urbano del agua en
Espana ha experimentado un sustancial retroceso desde 2009, pasando de 3,8 milmillones en 2009
a1,5milmillonesen2022, con niveles minimos de renovaciénde infraestructuras relacionadas con
el alcantarilladoy abastecimiento, elevando la antigliedad de la red. Histéricamente, Espafia, junto
con Italia, es uno de los paises europeos que menos invierten en el ciclo del agua.

7 Assessing the impact of extreme climate events: Evidence from the Valencia Floods-BBVA Research. May 9,
2025.
8 PWC Mayo 2024. Estimacion del déficit de inversiones en el ciclo del agua en Espaia.
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1.5 Lecciones de crisis hidricas en otros territorios y la evidencia de la necesidad

preventiva

Elsuministroseguro, asequibley equitativode
agua de alta calidad es fundamental para la
salud humana, el bienestar y el desarrollo
econémico, especialmente en las zonas
urbanas. A pesar de los esfuerzos de muchos
responsables politicos por invertir en
ecosistemas saludables y practicas de
gestion responsables una cuarta parte de las
500 ciudades mas grandes del mundo ya sufre
estrés hidrico, que afecta a casi 400 millones
de personas y a una actividad econdémica de
4,8 billones de dodlares.

Las diversas combinaciones de cambio
climatico, poblacional,
sobreexplotacién de recursos naturales y
contaminacion, han provocado que ciudades
de todo el mundo hayan tenido que afrontar
graves crisis de suministro de agua.

crecimiento

En este apartado se presentan varios
ejemplos de ciudades que se estan sufriendo
o han sufrido crisis hidricas en los ultimos
afos, o que incluso han estado al borde del

Ciudad del Cabo (Sudafrica)

“dia cero”®. Ciudades como Ciudad del Cabo,
Las Vegas, Nueva Orleans o Melburne, entre
otras, son ejemplos de como el crecimientoy
la  concentracion poblacional y la
dependencia de fuentes externas pueden
generarvulnerabilidades hidricasimportante.

Conocery analizar las experiencias sufridas y
las soluciones adoptadas e identificar
lecciones aprendidas puede resultar (til para
facilitar latoma de decisiones para asegurar el
suministro de agua de una zona urbana y
adelantarse a una potencial crisis o corte de
suministro, sea cual sea su naturaleza.

Los ejemplos que se presentan demuestran
que la falta de planificacién proactiva puede
conducir a crisis severas con consecuencias
que van desde la pérdidaen la calidad de vida
de los ciudadanos hasta la pérdida de vidas
humanas. La leccion aprendida es que la
gestion sostenible del agua exige planificacion
y prevision, la diversificacién de fuentes y la
adaptacion constante a un entorno cada vez
mas incierto.

El suministro de agua de esta ciudad depende de seis embalses -alimentados por lluvias
estacionales-enun 95%, los cuales abastecena poco mas de 4 millones de personas, de las cuales
el 14 % vive en viviendas precarias. Entre 2015y 2018 sufrié una grave sequia, que provocé que los
embalses disminuyeran su capacidad del 100 % en 2014 a un minimo del 38 % en 2017.

La ciudad habia superado con éxito sequias anteriores, pero no se habia preparado para condiciones
tan severas. Durante afnos las autoridades locales no invirtieron lo suficiente en infraestructuras
alternativas, como plantas desalinizadoras o sistemas de reciclaje de aguas residuales. Al mismo
tiempo, el rapido crecimiento urbanoy el aumento del turismo aumentaron la demanda de agua,

® Momento en el que una region o ciudad implementa restricciones de agua generalizadas y severas debido a que los niveles de sus
reservas hidricas caen por debajo de un umbral critico.
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mientras que las medidas de ahorro se implementarontarde. Portanto, lafaltade planificaciényla
sobreexplotacién de los recursos hidricos estuvieron detras de esta crisis.

REPUESTA: Ciudad del Cabo respondié con una combinacion de restricciones al uso residencial y
agricoladelagua (incluido el uso de reguladores de caudaldomésticos), mejoras de infraestructura,
incremento de las tarifas de agua y campafas de concienciacion e informacion publica sobre la
situacion. Llego a publicarse un Dia Cero en noviembre de 2017, momento en el que se cortaria el
suministrode agua en los barriosy los residentes tendrian que recoger una asignacién diaria de agua
en los puntos de distribucion publicos.

Nueva Orleans (Estados Unidos)

En 2023, una sequia en el medio oeste de Estados Unidos provoco niveles de agua inferiores a la
media en elrio Misisipi, principal fuente de suministro de agua potable de Nueva Orleans. El caudal
relativamente bajo permitié el movimiento ascendente de agua salada desde el Golfo de México
debido a ladiferencia de elevacién entreambasfuentes de agua, agravada por el dragado delrio para
el transporte maritimo. Esta cufa de agua salada presentaba una inminente crisis de suministrode
agua pues su sistema no estaba preparado ni equipado para soportar un aumento de la salinidad.
Ademas de no contarcon fuentes alternativas de agua dulce. La convergencia de la obsolescencia
de infraestructurasy los desafios climaticos subraya la fragilidad del sistema hidrico urbano de
Nueva Orleans.

RESPUESTA: Para evitar la cufia de agua salada, se construyé una barrera submarina de arena, enel
fondo delrio Misisipi, perofueinsuficiente. Para evitarel colapsototalodia cero, se implementaron
medidas de mitigacion de emergencias hidricas o el transporte de agua dulce en barcazas. Estas
decisiones frenaron el avance de la salinidad y aseguraron la continuidad del suministro de agua
potable. Todo ello acompafado de una campaha de informacidén a la poblacién sobre la elevada
salinidad del agua.

Melbourne (Australia)

En las dos ultimas décadas la poblacién de Melbourne ha crecido rapidamente, pasado de 3,2
millonesen2001 a4,6 millonesen 2024y se espera que alcance los 6 millones de personas en 2030,
con el consiguiente aumento de la demanda de consumo de agua. Paralelamente, las sucesivas
sequias han ido recortado notablemente el volumen de almacenamiento de los embalses que
aportan agua a la ciudad (en 14 afos se ha reducido un 66%).

RESPUESTA: Melbourne adopté un enfoque consultivo e informativo para reducir el consumo de
agua per capita a 155 litros diarios, con un éxito parcial. La ciudad también construyé nueva
infraestructura: en 2009 comenzd la construccién de una planta desalinizadora de agua de mar,y en
2010secompletdeloleoducto Norte-Sur de 70 kildmetros (44 millas) desde el rio Goulburn. En 2015,
se hizoobligatoriola construccién de tanques de agua de lluvia enlasviviendas nuevas, lo que redujo
en un 40 % la dependencia del agua potable para la lavanderia, el inodoroy el jardin.
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Las Vegas (Estados Unidos)

El suministrode agua de LasVegas depende en un 90% de varios embalses,y en particular del lago
Mead, proviniendo el 10 por cientorestante de pozos de agua subterranea.En 2021 elnivel del agua
del lago Mead alcanzdé un minimo histéricodel 35 % de su capacidad. Esto llevo a la Oficina Federal
de Recuperacion, que gestiona el agua y la energia en el oeste de Estados Unidos, a anunciar
recortes en el suministro de agua, hasta finales de 2022.

RESPUESTA: La prolongada sequia impulsé una serie de iniciativas e inversiones por parte de la
ciudady su proveedorregional de agua. Inversiones para aumentar la capacidad de bombeo de agua
del lago Meade, revisiones de los conductos del agua, asicomo politicasintegrales de conservacion
de agua centradas en incentivar la reduccion del consumo de agua.
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Desafios y lecciones aprendidas

Tomar decisiones para asegurar el suministro de agua durante una crisis es una mala manera de
disefar sistemas robustos y resilientes, al no disponer el tiempo y los recursos necesarios para
afrontarlas de forma eficiente. Comotodainfraestructura, el suministro de agua adecuado y seguro
de una gran urbe requiere de una planificacion e inversion proactivas, colaborativas e integrales,
anticipando potenciales situaciones de crisis.

1. Planificar con antelacion e invertir con 4. Escenarios nuevos requieren soluciones

anticipacion, para mitigar los riesgos
futuros. Lafaltade planificaciéneinversion
previas a la crisis ha sido en la mayoria de
los casos un factor que contribuy6 a la
crisisinicial. El lapso entre la toma de una
decision sobre el suministro de agua y la
consciencia de sus beneficios es amplio.
Lasdecisionesderespuesta ante unacrisis
suelen exigir rapidez, por lo que es
probable que carezcande laevaluaciényla
participacién comunitaria necesarias para
realizar  inversiones verdaderamente
efectivasy resilientes.

Fortalecer la colaboracion
intergubernamental: la seguridad hidrica
urbana no puede ser un objetivo exclusivo
de ungobierno municipal o una agencia del
agua, dado que las infraestructuras,
sistemas y fuentes hidricas suelen
involucrar a los gobiernos nacionales,
subnacionales y locales, e implican
alianzas con organizaciones no
gubernamentales, organizaciones
comunitariasy el sector privado.

Construir la seguridad hidrica urbana
requiere de la colaboracion pubico-
privada, que ayude al desarrollo de
sistemas de datos, capacidadestécnicasy
resiliencia financiera.
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innovadoras que incrementen la resiliencia
del sistemahidrico. Solucionestecnolégicas
como la desalinizacién, la modelizacion
avanzaday los sistemas de reduccioén de la
demanda pueden desempenar un papel
crucialenlaseguridad hidrica urbanay estan
en constante evolucion. Algunas soluciones
pueden ser a pequefia escala, como
sensores en red o nuevos materiales,
mientras que otras requieren de enfoques
sistémicos, esdecir, planificarcontodos los
elementos que interaccionan en un
territorio.

Generar confianzay comunicacion eficaz
a la poblacién es, quizas, la leccién mas
comun en todas las experiencias analizadas
y también la maés desafiante. Generar
confianza entre las comunidades afectadas
fomenta la colaboracion y garantiza
soluciones equitativas y sostenibles. Esto
implica una comunicacién transparente,
una participacion constante, involucrando a
los lideres comunitarios, las organizaciones
locales y los residentes en los debatesy la
planificacion, asi como la rendicion de
cuentas por parte de los responsables de la
toma de decisiones.
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2. Sistema de abastecimiento
a la ciudad de Valencia y su area metropolitana

2.1. Introducciony alcance del sistema

El sistema destinado al suministro de agua potable a la ciudad de Valenciay su area metropolitana
esta constituido por las siguientes etapas e infraestructuras:

Captacion de agua bruta de los recursos
naturalesdelRioTuriayJucar. Elorigen del
recurso natural necesario para el
suministro de agua potable a Valenciay su
area metropolitana proviene
principalmente de dos rios, el rio Turia, en
captacion directa de su cuenca natural, y
el rio Jucar, a través del Canal Jucar-Turia
(construido en 1979 para trasvasar agua
desde el Jucar hacia la zona del Turia y
suplir la creciente demanda)

Tratamiento en plantas potabilizadoras.
Para transformar el agua bruta, en apta
para el consumohumano, se potabiliza en
dos plantas de tratamiento, denominadas
La Presa, en Manises, y El Realdn, en
Picassent.

Cadena de valor del ciclo urbano del agu5 fmiles de hmaléﬁo, 2026}

B @

+ Infiltraciones y

agua de lluv

Distribucién en alta de agua potable
desde los depdsitos cabecera hasta las
poblaciones por un sistema de tuberias de
transporte, depodsitos de regulaciéon y
rebombeos, conocido como Sistema
Basico Metropolitano (SBM).

Suministro en baja de agua potable al
consumidor final a través de la red de
distribucién municipal con apoyo auxiliar
de agua de pozos y plantas de tratamiento
municipales. Una vez llega el agua al
municipio, el agua se distribuye por una
serie de redes arteriales y redes de
distribucion sectoriales hasta los puntos
de suministro (acometidas) de todos los
usuarios del municipio.

Agua en baja, también llamado ciclo urbano

&

Fuente: PwC

https://ancisa.com/wp-content/uploads/2024/06/Analisis-del-deficit-de-agua-urbano-AGUA-PWC-2024.pdf
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La Entitat Metropolitana de Serveis Hidraulics (EMSHI) esla administracion publica responsable del
servicio de distribucion en alta de agua potable (captacidn, tratamiento y distribucion en alta) a la
ciudad de Valenciay 49 municipiosde su area metropolitana. Este sistemada servicioamas de 1,6
millones de habitantes.

El Ayuntamiento de cada municipio es el responsable del suministroen baja a todos los habitantes

de su municipio, bien directamente, bien a través de una empresa gestora.

2.2 Captacion de agua bruta

El Sistema de Abastecimiento de la ciudad de Valénciay su Area Metropolitana dispone de dos

fuentes de captacion.

Rio Turia

El Rio Turia es una de las principales fuentes
de abastecimiento de agua para |la
potabilizadora “La Presa” desde 1857. Nace
en la Sierra de Albarracin (Teruel) y recorre
aproximadamente 280 kildmetros antes de
desembocar en el Mediterraneo, atravesando
diversas poblaciones y zonas agricolas que
influyen en la calidad y cantidad del recurso
hidrico. Su caudal ha sido regulado
historicamente por embalses como el de
Benagéber (1955) y el de Loriguilla (1965). La
captacién en “La Presa” se realiza de forma
directa sobre el cauce del rio, con una
extraccion adicional de agua subalvea,
permitiendo aprovechar el agua filtrada a
través de los sedimentos del lecho.

CanallJucar -Turia

El Canal Jucar-Turia (CJT) fue construido en
1979, el canal transfiere agua desde el rio
Jucar, situado en elinterior de la provincia de
Valencia, hacia la cuenca del rio Turia, de
donde se abastecen diversas potabilizadoras,
entre ellas la de “La Presa” y “El Realdn”. El
canal capta agua de los embalses en la
cuenca del Jucar, Alarcén, Contreras y el de
Tous, que regulan los caudalesy garantizan el
flujo constante hacia el canal. Esta
infraestructura no solo abastece a la ciudad
de Valéncia, sino también a otras areas
cercanas, como la mancomunidad de La
Riberay el Consorcio del Camp de Morvedre,
que también dependen de su suministro. En
total, el canales responsable de abastecerde
agua potable a una poblacion que superalos 2
millones de habitantes.

2.3 Tratamiento en plantas potabilizadoras (ETAPs)

La regulacion de todo el sistema esta condicionada por la existencia de dos estaciones de

tratamiento de agua potable.

ETAP "La Presa" (Manises)

La estacion de tratamiento de La Presa se
encuentraenManises, enel punto enel que el
Canal Jucar-Turia conecta con el rio Turia
(kildbmetro 66 aproximadamente). Estos dos
afluentes, Canal Judcar-Turia y Rio Turia,
constituyen las principales captaciones de
agua bruta superficial de esta ETAP. A estas

Camara

dos captaciones, hay que afadir una serie de
pozos interiores que proporcionan agua
subalveadelrioTuria.Lacalidady cantidad de
agua del rio Turia, asi como la limitada
capacidad de extraccién de agua subalvea,
hacen que la planta de “La Presa” esté sujeta
a las fluctuaciones del canal, especialmente
en épocas de alta demanda o sequia. Sus
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depdsitos de cabecera se situanauna cotade
111 metros sobre el nivel del mar.

Actualmente es una de las potabilizadoras
mas modernas de Espafia, con una capacidad
maxima de tratamiento de 3.400
litros/segundo y una capacidad
almacenamiento de agua potable de 90.000
metros®, sistema con el que abastece a un
promedio de 800.000 habitantes entre la
ciudad de Valencia y su area metropolitana.

Tratamiento y operacion

Ambas plantas potabilizadoras son
complementarias, utilizando sus depdsitos de
cabecera para la regulacién diaria del
consumo. La linea de tratamiento actual en
ambas estaciones de tratamiento se compone
de una serie de procesos disenados para
garantizar la potabilizacién del agua.

El tratamiento comienza con un desbaste
inicial para eliminar particulas grandes,
seguido de una etapa de pre-oxidacion (con
ozono en la ETAP “Realdén” unicamente, y
dioxido de cloro o cloro en ambas ETAPs) y
regulacion de pH que optimizan las
condiciones del agua para los procesos
posteriores. A continuacion, se llevan a cabo
la coagulacién y la floculacién, donde se
agregan sustancias quimicas que facilitan la
formacion de fléoculos para la posterior
decantacién, donde se eliminan sélidos
suspendidos. El agua pasa luego por una
etapa de filtracion en Carbon Activo Granular
(CAG) para remover compuestos organicos y
mejorar el sabor y olor. Dadas las
caracteristicas del agua procedente del Rio
Turia, Unicamente en la ETAP "La Presa" se
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ETAP "ELRealon" (Picassent)

La estacion de tratamiento de El Realdn se
encuentra en el kildmetro 42 del Canal Jucar-
Turia, siendo ésta su Unica fuente de
captacién. Susdepdsitos de cabeceraestana
cota93 metros sobre el niveldel mar. Desde la
galeria de agua filtrada a cota 55 metros sobre
el niveldel mar se abastece a las poblaciones
de Horta Sud.

Se ha consolidado como una de las
potabilizadoras mas modernas de Espafa,
con una capacidad maxima de tratamiento de
3.000 litros/segundo y una capacidad de
almacenamiento de agua potable de 150.000
metros®, suficiente para garantizar el
suministro a mas de 800.000 habitantes.

afade un proceso adicional de desinfeccion
por luz ultravioleta (UV) antes de |la
desinfeccidnfinal, que asegurala eliminacién
de microorganismos patdgenosy garantiza la
calidad microbiolégica del agua tratada. La
desinfeccién final con cloro es similar en
ambas ETAPs.

Unavez se ha llevado a cabo el tratamientoen
ambas potabilizadoras, elagua seimpulsa ala
red de distribucion del SBM y/o se almacena
en los depdsitos de cabecera del sistema,
manteniendo unos niveles de llenado minimos
que ayuden a preservar la autonomia del
sistema.

En la actualidad, debido al disefio de las redes
de distribucion, no es posible cubrir el
suministro a toda el area de abastecimiento
con una unica planta potabilizadora, deben de
trabajar de manera coordinada para cubrir una
demanda media actual de 3.600
litros/segundo. Tras las actuaciones de
emergencia realizadas tras el episodio de
DANA del 29 de octubre de 2024, puede
establecerse un balance maximo de
demandas del 70/30.
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ESQUEMA GENERAL ABASTECIMIENTO

Fuente: Emivasa
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2.4. Sistema de distribucion de agua en Alta

El conocido como Sistema Basico Metropolitano, comprende el conjunto de infraestructuras
hidraulicas que conectan las Plantas Potabilizadoras con los puntos de distribucién municipal. Si
bien todo el sistema esta interconectado, se esquematiza en tres subsistemas:

e Sistema de abastecimiento a ’Horta Nord
e Sistema de abastecimiento a ’'Horta Sud

e Sistemade abastecimientode U'Horta Oest, elcualda servicioa Valenciay a varias poblaciones
de L'Horta Oest que se encuentran en su recorrido

La ETAP La Presa abastece a Horta Nord y parte de Horta Oest, mientras que la ETAP El Realdn
abastece a Horta Sudy la otra parte de Horta Oest.

Red de conducciones (aducciones)

La red de aducciones es la infraestructura encargada de distribuir el agua potable desde las ETAPs
hasta los puntos de entrega a los municipios. La red tiene una longitud total aproximada de 240,6
kildmetros.

Depositos de regulacion

El sistema cuenta con 8 depodsitos metropolitanos cuya funcion principal es regular el consumo:
almacenan aguaen periodos valley aportan caudal en los periodos punta. También son claves para
mantener las presiones de servicio en las zonas maés elevadas.

Las capacidades de almacenamiento de los depdsitos son las siguientes:

e [’Andana: ubicado en Paterna: 40.000 m°.
e LaComa (Paterna): 5.000 m°.

e Pucol: 6.000 m®.

e Parque Tecnolégico de Paterna: 6.000 m?.
e Albalat dels Sorells: 7.600 m°.

e Museros: 15.000 m°.

e Godella: 2.000 m°.

e Monterrosado (Montserrat): 700 m>.

Estaciones de bombeo (EB)

El sistema dispone de 9 estaciones de bombeo. Su funcion es impulsar el agua desde un nivel
energético inferior a uno superior: Parque Tecnoldgico (Paterna). San Antonio de Benagéber,
Picassent (depdsito de cabecera de la ETAP El Realdn), La Coma, Albalat dels Sorells, Casas de
Barcena, Pucol, Port Sa Playa, Foios-Vinalesa.
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Sistema de regulacion y telemando

Dada la configuracion mallada de la red y la orografia del terreno, el sistema requiere una
regulacion activa mediante valvulas y un control centralizado.

e Regulacion Hidraulica: se utilizan valvulas motorizadas estratégicamente situadas para definir
"estratos" de presion. Estas valvulas adecuan las presiones aguas arriba y abajo segun la
demanday controlan el reparto de caudales desde las dos ETAPs.

e Puesto Centralde Control (PCC): ubicado en Vara de Quart, es el cerebro del sistema. Desde aqui
se controlan todas las estaciones remotasy se actla sobre los elementos de la red (valvulas 'y
bombas).

o Sistemas SCADA y PLCs: el control se realiza mediante varios autématas maestros (PLCs) y
sistemas SCADA redundantes, divididos para gestionar Horta Nord y Horta Sud/Oest.

e Estaciones Remotas (RTU): son los 62 equipos en campo que recogen datos (presion, nivel,
caudal, cloro) y ejecutan las 6rdenes del PCC. Se clasifican en estaciones de bombeo (9), de
accionamiento de valvula (31) y de telemedida (22).

e Centro de Control de Respaldo (CCR): en caso de fallo del PCC principal, existe otro CCR que
permite monitorizary actuar sobre las infraestructuras criticas del sistema de abastecimiento de
agua en alta.

e Comunicaciones: el sistema de telemando utiliza una red de comunicaciones redundante para
garantizar la conexion con las estaciones remotas.

Derivaciones de agua en Alta

Sonlos 102 puntos de entrega de agua a los49 municipios conectados al sistema de abastecimiento
de agua en alta. La mayoria estan equipadas con contador, tomas de presion, valvula de regulacion
hidraulica y un equipo de transmision de datos.

2.5. Sistema de distribuciéon de agua en Baja en Valéncia

Laciudad de Valencia dispone de dos sistemasindependientes de distribucién de agua: la potabley
la no potable

Red de agua potable

El sistema de agua potable esté constituido por un conjunto de redes arteriales de gran diametro,
que se extienden a lo largo de las principales vias de la ciudad. A partir de dichas conducciones
principales, se desarrolla una red secundaria de distribucidon, compuesta por tuberias de menor
calibre que garantizan el suministro a las distintas calles y, desde alli, a los ramales de acometida
que abastecen a los edificios y usuarios finales.

Red de agua no potable

De forma complementaria, Valéncia cuenta con una red independiente de agua no potable,
destinada al riego de zonas verdes, baldeo de calles, sistemas de refrigeracion y lavaderos de
vehiculos.
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Red de arteriales

Las tuberias de aducciones de EMSHI llegan a cada uno de los 6 puntos de entrega a la ciudad de
Valencia. A partir de aqui existen un conjunto de tuberias arteriales que discurren por las principales
avenidas de la ciudad distribuyendo el agua hacia las redes de distribucion que abastecen a los
ramales de los abonados. En las 7 salidas de la ciudad se vuelve a conectar contuberias de aduccién
de EMSHI. Caracteristicas:

e Configuracién de red mallada en el casco urbano de la ciudad
e Configuracién ramificada para abastecer a las pedanias del Sud
e Laspedanias de 'Oesty del Nord son abastecidas desde la red de aducciones del SBM

Lasiguiente imagen muestra en color azullastuberias arteriales de Valéncia, y los caudalimetros de
entraday salida de la ciudad, algunos de los cuales son bidireccionales.

Fuente: Emivasa

Red de distribucion

Su funcién es la de llevar agua potable desde las redes arteriales hasta el punto de conexiéncon la
instalacion interior de cada usuario. La configuracion de las tuberias de la red de distribucién es
completamente mallada de tal manera que el agua puede llegar al punto de consumo por rutas
alternativas, lo que mejora la fiabilidad del suministro. Cuenta con una longitud de 1.178,4
kildmetros.
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Depositos

Unicamente se dispone de un depdsito a la entrada de El Perellonet para el abastecimiento de esta
pedania durante la época estival. Capacidad de 600 metros®.

Ramales

El ramal general de abonado forma parte de la red de distribuciény comprende el conjunto de
tuberias y otros elementos que van desde las redes de distribucién hasta la valvula de registro
(incluida) existente en la via publica, frente a la fachada del inmueble a abastecer. En Valencia, a
cierre de 2024, hay 44.283 ramales a inmuebles, servicios o complejos.

Clientes

El namero total de clientes en diciembre de 2024 es de 458.168, de los cuales 400.718 son
domeésticos, 51.100 sonindustriales, 2.507 son suministros municipales, 102 son aforos a depdsitos
o descalcificadores, 3.271 son suministros a bocasdeincendioy 20 son suministrosariego o baldeo
de calles (grafico 3).

Grafico 3. Estructurade los clientes de la red de suministro de agua de la ciudad de Valénciay
area metropolitana

Municipales; 2.507 Otros; 3393

Industriales; 51.100__— <@l

Domésticos;
400.718

Fuente: Emivasa
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Red de agua no potable

Valencia dispone de una segunda red de agua no potable, destinada a riego, baldeo, aparatos de
refrigeracidny lavaderos de coche. Estared se abastece de un conjunto de pozos ubicadosa lolargo
delJardin del Turia.

La ciudad cuenta con 13 pozos de agua no potable. Todas los que estan en servicio constan de la
instalacion de equipos de cloracion, bombeo de dosificaciény controlde la concentraciénde cloro
residual, para mantener una concentracién de cloro libre residual préxima a los 0,5 ppm que
garantice la ausencia de Legionella en la red de agua no potable.

POZOS RED BAJA PRESION A

Fuente: Emivasa
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3. Escenarios de
interrupcion del suministro
de agua en la ciudad de Valéncia

Lainterrupciondel suministro de agua potable a la ciudad de Valéncia, incluso por periodos cortos,
puede desencadenar una cascada de efectos adversos que comprometen la salud publica, la
actividadecondmicay la seguridad ciudadana. En este apartado se analizan las principales causas
que pueden dar lugar a la interrupcion del suministro de agua, asi como evaluar las consecuencias
de dichas interrupciones.

3.1 Causas de la interrupcion del suministro de agua potable

El sistema de abastecimiento de agua potable en la ciudad de Valéncia es un sistema robusto que
garantiza el suministro de agua, sin embargo, debido a su complejidad y extensién, es vulnerable a
un conjunto de amenazas que pueden comprometer su operatividad. Dichas amenazas son las
siguientes:

1. Averias y deterioro de la infraestructura: Muchos sistemas de agua urbanos se enfrentan al
desafio del envejecimiento y la obsolescencia de sus activos. La fatiga de los materialesy los
elementos que componen la red de suministro incrementan la probabilidad de averias.
Determinados estudios determinan que la probabilidad de fallo se incrementa sustancialmente
tras 20-30 afios de servicio. En este sentido, la tabla 1 detalla el periodo de renovacion de
determinados elementos de la red de suministro. Por término medio, el periodo medio de
renovacion de los elementos es de 93 afos.

Tabla 1. Periodos de renovacion necesarios para infraestructuras
hidraulicas de abastecimiento urbano

Periodo de renovacion

Activo basado en limites
tedricos (anos)

ETAP (Tratamiento de depuradoras) 64
Depdsitos 76

Red de abastecimiento 91

Red de saneamiento 115
Tanques de tormenta 77
Estaciones de bombeo 56

EDAR (Depuracién de residuales) 48

Media 93

Fuente: Asociacién Espafolade Empresas Gestoras de Servicios de Agua Urbana
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Gestionar el deterioro de la infraestructura requiere de programas de evaluacion del estado
de los activos (mediante inspecciones, modelacion hidraulica y monitoreo de fugas),
priorizacion de la renovacion basada en el riesgo y una inversién continua en el largo plazo.
Hay que tener en cuenta que la robustez del sistema de agua urbana depende
fundamentalmente de la integridad fisica de sus componentes.

La red de suministro de agua urbana es un sistema complejo compuesto por elementos
interdependientes, cada uno con sus propios de fallos, entre los que cabe destacar:

o Tuberias de Transmision y Distribucion:Son el componente mas extenso y
vulnerable. Su degradacion esta influenciada por el material de construcciony la
antigiiedad. Las tuberias de hierro fundido, comunes en redes antiguas, son
particularmente fragilesy susceptibles ala corrosidny a fracturas portensién. Conel
tiempo los materiales desarrollan "corrosion grafitica", donde el hierro se oxida y
pierde su resistencia. Las tuberias de aceroson mas ductiles, pero requieren de
recubrimientosy protecciones catodicas para evitar la corrosion, las cuales pueden
fallar. Las de asbesto-cemento, aunque resistentes a la corrosion, pueden volverse
quebradizas con el tiempo y son sensibles a ciertos tipos de cargas de impacto.

o Uniones yJuntas:Los puntos de conexion entre tramos de tuberia son criticos. Las
juntas rigidas o mecanicas puedenfallar ante los movimientos del terreno, mientras
que las juntas de goma pueden degradarse por envejecimiento, productos quimicos
o altas temperaturas, perdiendo su estanqueidad y provocando fugas.

o Valvulas y elementos de control: Las valvulas de seccionamiento, de control y de
retencion son esenciales para aislar sectores en casode una fuga y para gestionar la
presionde lared. Cuando estasvalvulasfallan por falta de mantenimiento, corrosion
o sedimentacién, se pierde la capacidad de aislar el dafio, forzando a cortes de
servicio en areas mucho mas amplias de las necesarias para una reparacion
localizada.

o Recubrimientos y Protecciones: Los recubrimientos anticorrosivos en tuberias de
aceroy las protecciones catddicas son la primera linea de defensa. Sudegradacion o
falta de mantenimiento acelera exponencialmente el proceso de corrosion,
acortando la vida util del activo.

2. Contaminacién de fuentes: Incidentes de contaminacion industrial, agricola o por vertidos
accidentales puedenobligar al cierre preventivo de la captacion de agua hasta que se garantice
su seguridad, lo que requiere complejosy prolongados procesos de purificacién, y por tanto
implica la posibilidad del corte de suministro de agua potable a la ciudadania.

3. Fallo prologando en el suministro eléctrico: El ciclourbano del agua depende profundamente
de la energiaeléctricaentodas sus fases. Un falloen la red eléctrica puede afectar a diferentes
fases del suministro de agua a la ciudad: la captacidén de agua se realiza mediante bombas
eléctricas extraen agua de pozos o labombean desde riosy embalses. La potabilizaciondel agua
realizada enlas plantas de tratamientorequiere electricidad para los procesos como el filtrado o
la cloracion. Asu vez, la distribucidn del agua también depende del suministroeléctrico,yaque
ésta se transporta por redes que necesitan presion generada por estaciones de bombeo
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eléctricas. Ademas, el saneamiento de las aguas residualesy las plantas de tratamiento también
dependen de la electricidad.

Cuando hay un apagén, se activan sistemas de respaldo (generadores, depdsitos, presion
residual), pero su autonomia es limitada. Si el corte eléctrico se prolonga, el sistema puede
colapsar, con la interrupcion de la captacion, la potabilizacién o la distribucién de agua.

Durante elapagdn del 28 de abril de 2025 en Espana, se registraron cortes de agua intermitentes
en varias ciudades como Madrid, Murcia y Almeria, incluso después de haberse restablecido la
electricidad. En algunos casos, los cortes no fueron anunciadosy se atribuyeron a averias locales
o alagotamiento de sistemas de respaldo. En esta circunstancia, algunos edificios tuvieron agua
gracias a depdsitos elevados o presion directa, mientras que otros, especialmente los que
dependen de bombeo eléctrico, se quedaron sin suministro.

4. Fenodmenos meteorologicos extremos: El cambio climatico intensifica la frecuencia y
severidad de eventos como sequias prolongadas e inundaciones. Las sequias reducen la
disponibilidad del recurso en las fuentes (embalses, acuiferos), mientras que las inundaciones
pueden danar infraestructuras, contaminar las fuentes de agua con sedimentos y patdégenos, y
sobrecargar los sistemas de drenaje y tratamiento.

Durante los dias posteriores a la dana del 29 de octubre de 2024, la ciudad de Valénciay su area
metropolitana estuvieron en situacion de riesgo severo de suministro de agua potable. El canal
Jucar-Turia, que abastece a mas de 2,4 millones de personas sufrio roturas graves en el barranco
del Poyoy en el barrancode La Horteta, lo que puso en riesgo el suministro de agua durante las
primeras 72 horas tras el desastre. En trece municipios de L Horta Sud se suspendié el
suministro de agua en alta por roturas de red. A su vez, se produjeron obstrucciones en redes 'y
depuradoras debido al barro, escombros y contaminantes que obstruyeron alcantarillas y
depuradoras.

5. Eventos sismicos: Los terremotosy movimientos de tierra naturales también representan una
amenaza significativa para las redes hidricas'. Las ondas sismicas pueden provocar dafios
extensos en los componentes del sistema. Las tuberias enterradas, particularmente las de
materialesfragilescomoelhierrofundido y con décadas de servicio, son susceptibles a roturas
y fugas. Asimismo, instalaciones criticas como plantas de tratamiento, estaciones de bombeoy
tanquesde almacenamiento pueden sufrir dafios estructurales. Este riesgo se ve agravado por la
interdependencia de los servicios de suministro de energia eléctrica, consecuencia del mismo
sismo, puede inutilizar plantas de bombeoy tratamiento, paralizando el suministroincluso si las
tuberias permanecen intactas.

6. Ataques vandalicos o sabotajes: Las infraestructuras de abastecimiento de agua en alta son
vulnerables ante actos vandalicos o sabotajes deliberados, ya que durante kildbmetros
transcurrenalaire libre en dreas periurbanas orurales, con accesos que no siempre cuentan con
vigilancia permanente, lo que incrementa elriesgode intrusion. Un ataque fisico podria generar
cortes de suministro en la ciudad de Valencia y su area metropolitana. Aunque este suceso
nunca se han registrado incidentes graves de sabotaje, no se debe descargar que en un futuro
pudiera producirse alguno.

A comprehensive framework for seismic risk assessment of urban water transmission networks.
International Journal of Disaster Risk Reduction. Septembre, 2018.
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4. Impacto de la interrupcion temporal
del suministro de agua en la ciudad de Valéncia

4.1 Dimension del consumo de agua potable en la ciudad de Valéncia (casco urbano)

Este capitulo dimensiona el consumo diario
de agua potable en la ciudad de Valéncia, con
el objetivo de ofrecer una base sélida para
comprender elimpacto que supondria un cese
del suministro durante tres dias, el cual se
presentarda en el siguiente capitulo. La
dimension del consumo de agua potable en
Valencia se centra en tres aspectos
fundamentales: el volumen de agua potable
consumido (en metros®), el valor econémico
generacioén de renta derivado del pago por
dicho consumo y por ultimo la recaudacion
fiscal asociada al consumo.

Consumo global de agua potable

Elconsumo diario de agua potable en Valéncia
asciende a 109.167 metros?, lo que equivale a
44 piscinas olimpicas o bien 2.425 camiones
cisterna (de 45 metros® cada uno). Este
consumo se reparte entre los cuatro grupos de
usuarios considerados: los 340.000 hogares
de la ciudad consumen 5.552 m®. Las més de

Este andlisis se realiza para cuatro tipologias
consumidores como son los hogares, las
empresas (incluye empresasy autonomos), la
Administracién Publica tanto de caracter
local, autondmico o estatal (organismos
publicos, corporacioneslocales, drganos de la
administracion publica, entre otras) asi como
otras entidades (asociaciones, federaciones,
entidades sin animo de lucro, fundaciones,
congregaciones e instituciones religiosas y
comunidades de bienes, entre otras). Las
cifras hacen referencia al consumo en el
cascourbano de Valéncia, sinteneren cuenta
las pedanias o nucleos extraurbanos, al
formar parte éstos del drea metropolitana de
la ciudad.

29.000 empresas y los auténomos de la
ciudad consumen al dia la mayor parte del
agua, con 89.534 m3, la Administracion
Publica por su parte consumen 8.664 m?® y el
resto de los usuarios (otras entidades)
consumen 5.417 m® (gréfico 4).

Grafico 4. Volumen de agua potable consumida, metros?

Otras entidades; 5.417 ; 5%

Administracién
Publica ; 8.664 ;
8%

Fuente: Emivasa
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El volumen de agua potable cuantificado
refleja la gran dependencia que el tejido
empresarial tiene de este recurso, el cual
representa mas del 82%del consumototal.La
altadensidad de empresasy profesionalesen
distritos como Extramurs, Ciutat Vella,
Eixample, Camins al Grau y Poblats Maritims,
donde predominan actividades comerciales 'y
de serviciosdalugar a que estos seanalgunos

Valor econémico del consumo

El importe pagado por el consumo de agua
potable alcanza 497.306 euros al dia. Las
empresas gastan 434.390 euros, confirmando
su peso en la estructuraeconémicavinculada
al suministro, mientras que los hogares
contribuyen con  23.867 euros. La
Administracién Publica y otras entidades

Recaudacion fiscal asociada

El tipo impositivo de IVA aplicado al consumo
de agua depende del tipo de suministroy del
servicio asociado: el agua para consumo
humano o animal (potable) se considera un
bien esencial, por lo que se aplica el tipo
reducido del 10%. Esto incluye el agua en
viviendas, comunidades, hosteleria vy
restauracion.

En el caso de los servicios adicionales
vinculados al agua, como por ejemplo el
alquiler de contadores, no se consideran parte

de los distritos con mayor consumo de agua
en el colectivode empresasy auténomos. Por
su parte, los distritos como Quatre Carreres,
con 80.266 habitantes, Camins al Grau, con
67.453 habitantes, Campanar con 40.917
habitantes o L Olivereta con 51.474
habitantes son ejemplos de areas donde la
demanda doméstica es elevada.

suman 13.036 euros y 26.014 euros,
respectivamente (tabla 2).

Estos importes suponen la generacion de
rentas que sostienen la operativa de las
empresasy servicios gestoresdel suministroy
genera efectos indirectos en sectores
dependientes del agua.

del bien esencial y tributan al tipo general del
21%.

Larecaudacionfiscal por el Impuesto sobre el
Valor Afadido vinculado al consumo de agua
potable asciende a 23.965 euros al dia. Las
empresas contribuyen a estarecaudacién con
21.329 euros/dia, mientras que los hogares lo
hacen con 1.184 euros/dia. La Administracién
Publicay otras entidades contribuyen con 359
euros/diay 1.092 euros/dia, respectivamente.

Tabla 2. Dimension delconsumo de agua potable consumida a diario en la ciudad de Valéncia.

Metros®y euros

Admon. Otras
Concepto Hogares Empresas L i Total
P g P Publica entidades
Volumen de agua potable 5.552 89.534 8.664 5.417 109.167
consumido / dia, m3
Importe pagado porel consumo 23.867 434.390 13.036 26.014 497.306
de agua potable / dia, €
Recaudacion porel Impuesto 1.184 21.329 359 1.092 23.965
sobreel Valor Afladido /dia, €
Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Emivasa
p. 28
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El suministro de agua potable no solo
garantiza el bienestar de la poblacion, sino
que sostiene la actividad econdmica y
contribuye al sostenimiento de servicios
publicos a la ciudadania via impuestos. Las
cifras presentadas muestran el contexto
necesario paravalorarel impacto delcese del
suministro durante tres dias.

Tras este analisis se llega a la conclusion de
que la magnitud del volumen consumido, el
valor econémico generado y la distribucion
territorial evidencian que cualquier
interrupcion del servicio tendria
consecuencias significativas en multiples
ambitos.

4.2 Dimensién del consumo de agua potable en el &rea metropolitana de Valéncia

Este apartado analiza el consumo diario de
agua potable en el area metropolitana de
Valencia, que incluye lascomarcasde L'Horta
Nord, UHorta Oest y L'Horta Sud, con el
objetivo de ofrecer una vision completa de la
magnitud del recurso y su impacto social y
empresarial. Al igual que en el apartado

anterior, el analisis se realiza mediante el
volumen de agua potable diaria consumida, el
gasto asociado a dicho consumo y la
recaudacion fiscal en términos de IVA.
Ademads, te analiza la distribucién del
consumo de agua potable por comarcasy su
relacion con la actividad empresarial.

Municipios considerados en el area metropolitana de Valencia y pedanias de Valencia

L'Horta Nord L'Horta Sud L'Horta Oest
Albalat dels Sorells Albal Alaquas
Alboraia Alcasser Aldaia
Albuixech Alfafar Manises
Alfara del Patriarca Benetusser Mislata
Almassera Beniparrell Paterna
Bonrepods i Mirambell Catarroja Quart de Poblet
Burjassot Massanassa Xirivella

El Puig Paiporta Pobles de 'Oest (Valéncia)
Foios Picanya

Godella Picassent

Massalfassar Sedavi

Massamagrell Silla

Meliana Torrent

Moncada Pobles del Sud (Valéncia)

Museros

Pucol

Rafelbunyol

Rocafort

Tavernes Blanques

Vinalesa

La Pobla de Farnals

Emperador

Pobles del Nord (Valéncia)
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Volumen de agua potable consumida al dia

El consumo global asciende a116.617 metros
cubicos al dia. Este volumen se reparte de
forma desigual entre los grupos de usuarios
considerados, siendo las empresas Yy
profesionales quienes concentran la mayor
parte del consumo, con 92.775 metros
cubicos diarios. En el drea metropolitana de
Valencia hay un total de 52.912 empresas y
profesionales'. La Administracion Publica
consume un totalde 12.301 metros cubicosy
los hogares 6.790 metros cubicos. Por
ultimos, el consumo de otras entidades es de
4.751 metros cubicos diarios. Esta estructura
confirma la fuerte dependencia del tejido
empresarial respecto al agua potable, que
representa el ochenta por ciento del consumo
total (tabla 3).

Desde el punto de vistaecondmico, elimporte
pagado por el consumo de agua en el area

metropolitana alcanza 383.250 euros al dia.
Las empresas aportan 335.265 euros, lo que
refleja su peso en la estructura econdmica
vinculada al suministro, mientras que los
hogares contribuyen con 24.128 euros, la
Administracién Pudblica con 9.851 euros y
otras entidades con 14.006 euros.

Por su parte, la recaudacion fiscal por el
Impuesto sobre el Valor Ahadido asciende a
27.274 euros diarios, de los cuales 23.249
euros proceden de empresas, 1.630 euros de
hogares, 940 euros de la Administracion
Publica y 1.455 euros de otras entidades.
Estas cifras evidencian que el suministro de
agua no solo garantiza el bienestar y la
operativadiaria, sino que sostiene la actividad
econdmica y genera ingresos fiscales que
repercuten en la prestacion de servicios
publico.

Tabla 3. Dimensidon delconsumo de agua potable consumidaa diario en el area metropolitana
de Valenciay pedanias de Valéncia. Metros cubicos y euros

Concepto

Hogares Empresas

Administracion Otras
Publica entidades

Volumen deagua potable

. o . 6.790 12.301 4751 116.617
consumido, metros cubicos/dia
Importe pagado porel consumo de
. 24.128 335.265 9.851 14.006 383.250
agua potable, €/dia
Recaudacion porel Impuesto sobre 1630 940 1.455 27.274

el Valor Anadido, €/dia

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de Emivasa

La tabla4 permite observar la distribucién del
consumo empresarial por comarcas. A
diferencia de la ciudad de Valencia, donde la
mayor parte de la actividad empresarial se
centra en el sector servicios, en el area
metropolitana la existencia de un elevado
numero de poligonos industriales explica el

" Instituto Valenciano de Estadistica
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elevado consumo de agua potable: cuarentay
seis poligones en LU'Horta Sud, treintay siete
poligonos en L'Horta Nord y veinticuatro
poligonos en L'Horta Oest.

LUHorta Oest es la comarca con mayor
consumo de agua potable al dia, con 37.258
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metros cubicos diarios, seguida de L'Horta
Sudcon 28.060 metros cubicosyL’Horta Nord
con 27.457 metros cubicos.

Esta diferencia se explica porlaconcentracion
de areas industriales y empresariales en
municipios como Paterna, Quart de Poblety
Torrent, que albergan poligonos de gran
tamano con procesos productivosy servicios
intensivos en agua. Paterna, por ejemplo,
cuenta con Fuente del Jarro, uno de los
mayores poligonosindustriales de Espafa, y el
Parque Tecnolégico, que juntos suman 975
empresas'?, lo que justifica consumos muy
elevados. Quart de Poblet y Torrent también
cuentan con una elevada densidad industrial
conactividades como alimentacién, quimicay

logistica que requieren agua para limpieza 'y
refrigeracion.

En LHorta Nord y LUHorta Sud el consumo
empresarial también es significativo, con
14.974 y 12.797 metros cubicos diarios
respectivamente, apoyado en poligonos vy
actividades comercialesy de servicios.

Ademas de los entornos industriales, hay que
tener en cuenta otros nucleos urbanos que
son grandes demandantes de agua potable
por su elevado nimero de actividades del
sector servicios, como Paterna, Torrent,
Burjassot o Mislata (estos cuatro municipios
en su conjunto suman mas de 238.000
habitantes).

Tabla 4. Volumen de agua potable consumida a diario segiin comarcas. Metros cubicos

Volumen de agua potable
consumido
(metros clibicos)

Actividad empresarial

Poligonos

(n° empresas y

. industriales
profesionales)

L "Horta Nord 27.457 14.974 37
L "Horta Oest 37.258 25.141 24
L "Horta Sud 28.060 12.797 46
TOTAL 92.775 52.912 107

Fuente: Elaboracién propia

En conjunto, el area metropolitanade Valencia consume 116.617 metros cubicos diarios, genera
un gasto de 383.250 euros y aporta 27.274 euros en IVA, cifras que, sumadas al contexto urbano
analizado previamente en la ciudad de Valencia, ofrecen una imagen integral del papel critico del
agua potable en la economiay la sociedad. La magnitud del volumen, la facturacion y recaudacion
tributaria asociada evidencian que unainterrupcion durante tres dias consecutivos del suministro de
agua potable tendria graves consecuencias econémicas, empresariales y sociales, tal y como se

explicara en el siguiente capitulo.

2 1VACE
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4.3 Impactos por la interrupcion del suministro de agua

La falta de agua potable tiene repercusionesinmediatasy de largo alcance en todos los ambitosde
la ciudad.

Impacto en la salud publica

los que se incluyen diecisiete hospitales y
treinta centros de salud.

Es la consecuencia mas critica. La falta de
agua para la preparacion de alimentosy la
hidratacién, y, fundamentalmente, para la
higiene personaly doméstica, generaunriesgo
elevado de brotes de enfermedades

Estos centros sanitarios prestanservicios a los
diecinueve distritos de la ciudad de Valencia.
Diariamente, los hospitales publicos de
Valencia atienden 2.266 urgencias de las
cuales, 233 son ingresadas en dichos
hospitales. A su vez, se realizan 291
intervenciones quirurgicas programadas a
diario, y 45 intervenciones con caracter
urgente. Ademas, el sistema de salud atiende
a 6.501 consultas externas diarias (primeras
consultasy sucesivas).

gastrointestinales (como el célera o la fiebre
tifoidea) y otras infecciones. Los centros de
salud, como hospitales y clinicas, ven
severamente limitada su capacidad operativa
sin agua para la esterilizacion, la limpieza de
instalaciones y la hidratacién de pacientes.
Sélo en la ciudad de Valencia hay 1.754
centros sanitarios (publicos y privados), entre

Tabla 5. Centros sanitarios en la ciudad de Valéncia. 2024

Centros Privados y Fundaciones

Centros Publicos

Hospital 8 Hospital 9
Centro de especialidades 3 Centro de cirugia mayor ambulatoria 6
Centro sanitario integrado 1 Centro polivalente 465
Centro de salud 30 Centro reproduccion asistida 7
Consultorio de atencién primaria 26 Centro mdévil asistencia sanitaria 43

. . . o Centro de diagndstico / Laboratorio
Centro movil asistencia sanitaria 11 o o 36
de analisis clinicos

Unidad de salud mental 13 Centro de reconocimientos médicos 30
Centro de diagndstico /Laboratorio de . Centro de interrupcion voluntaria del ¢
analisis clinicos embarazo

Otros centros especializados 33 Centro de salud mental 5
Consulta médica 12 Centro de dialisis

Consulta otros profesionales sanitarios Consultas sanitarias

Unidad de odontologia Consulta médica 327
Centro de transfusion 1 Ortopedia 83
Optica 1 Optica 262
Integrados en organizacién no sanitaria 37 Otros centros especializados 17
Otros proveedores sin internamiento 2 Clinica dental 488

Audioprétesis 149

Integrados en organizacion no 240

Fuente: Ayuntamiento de Valéncia
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Impacto econdmico y en las empresas

El corte del suministro de agua potable puede
provocar la paralizacién de la actividad
econémicaenmuchasactividades de manera
casi inmediata. Actividades como las
manufacturas, la alimentacion, la hosteleriay
la construccioén, asi como las relacionadas
con el turismo dependen directamente del
agua como insumo O para procesos
(produccion, refrigeracion, limpieza, etc.).
Esta interrupcién  conlleva  pérdidas
millonarias por interrupcionen la produccion,

asi como por contratosincumplidos o dafios a
equipos. Ademads, la productividad laboral
también puede verse afectada.

En total, 153.798 actividades econdmicas
pueden verse afectadas, en mayor o menor
medida, por problemas en el suministro de
agua potable. De dichas actividades
econdmicas, practicamente tres de cada diez
pertenecen a la actividad comercial,
transporte y turismo (tabla 6).

Tabla 6. Numero de empresas de la ciudad de Valencia y area metropolitana. 2024

Comercio,
Industriales  Construccion transporte Resto servicios

y turismo
Valencia 67.417 1.931 5.188 19.532 40.766
Area metropolitana 48.954 3.647 5.742 17.494 22.031
TOTAL 116.371 5.578 10.930 37.026 62.797
%/ total provincia 64,2% 53,0% 56,2% 61,4% 68,9%
Fuente: IVE

Grafico 5. Evolucion de la poblacion empadronada en Valénciay area metropolitana
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Fuente: INE y elaboracién propia
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Impacto en la seguridad ciudadanay orden publico

La escasez de un recurso tan esencial puede
generar tensiones sociales y conflictividad.
Pueden producirse
desabastecimiento,

aumento de precios en el mercado, lo que
puede derivaren protestasy actosvandalicos.

situaciones de
acaparamiento y

Impacto en la vida cotidiana de la sociedad civil

La interrupcién del servicio afecta
profundamente la calidad de vida. Las tareas
domésticas basicas se vuelven
extremadamente dificultosas. El cierre de
escuelas y otros servicios publicos es
frecuente. La poblacién se ve forzada a invertir
tiempo y recursos en la busqueda de agua
alternativa, a menudo de procedencia y
calidad inciertas, lo que genera estrés e
inseguridad.

Camara

La capacidad de respuesta de los cuerpos de
bomberos se ve drasticamente reducida sin
presionen lasredes hidrantes, aumentando el
riesgo de que incendios se propaguen de
manera incontrolada.

En 2024 se alcanzaron las 826.000 personas
empadronadas en la ciudad de Valencia.
Poblacién que viene registrando una senda al
alza en los ultimos cinco afios (aumento del
5% acumulado), impulsada por la inmigracién
(tanto nacional como internacional), el
turismoy la propensiéna la urbanizaciénde la
poblacién.
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4.4 Analisis del impacto econémico del corte de suministro de agua potable en la
ciudad de Valéencia. Efectos sectoriales sobre el Valor Aadido Bruto

El impacto econémico total del cese de suministro de agua potable durante tres dias en la
ciudad deValéncia se hacuantificado en 106,14 millones de euros en términos de Valor Ahadido
Bruto (VAB). En términosdel valor de la produccién, la pérdida podria alcanzarlos 170 millonesde
euros.

Este impacto se distribuiria entre impactos directos, estimados en 100,55 millones de euros, e
indirectos, estimados en al menos 5,59 millones de euros. Esta distribucién revela que
aproximadamente el 95% del impacto corresponde a pérdidas directas en la actividad econdmica,
mientras que el resto se asocia a efectos de arrastre sobre sectores proveedores y actividades
vinculadas (grafico 6).

Tabla 7. Impacto total del desabastecimiento de agua potable en la ciudad de Valéncia
durante tres dias consecutivos. Fuente: Elaboracién propia

Impacto estimado en euros

Industria 13.516.240
Construccion 5.463.070
Servicios 87.155.716
Comercio, transporte y hosteleria 34.255.097
Informacién y comunicaciones 5.461.260
Actividades financieras y de seguros 5.463.087
Actividades inmobiliarias 11.349.870
Actividades profesionales y técnicas 10.456.406
Educacion, sanidad y servicios sociales 18.701.462
Otros servicios personales 1.468.534
TOTAL 106.135.027

El sector que sufriria el mayor impacto es el minoristas, 288 tiendas de libre servicio

sector servicios, con un total de 87,16
millones de euros en términos de VAB (tabla
5). Dentrode ese sector, el grupo de comercio,
transporte y hosteleria seria la actividad con
mayor impacto, con un impacto total de 34,3
millones. En el sector servicios operan 19.532
empresas de las que practicamente la mitad
pertenecen a la distribucién comercial. En la
ciudad de Valéncia hay 9.125 tiendas

13 PATECO, Alimarket
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(supermercados, etc.), 5 centros comerciales
y 5 grandes almacenes'. Esta actividad
minorista tiene una elevada dependencia
hidrica, por lo que las pérdidas serian
significativas. A su vez, la hosteleria también
tiene una gran dependencia del agua durante
la elaboraciony manipulacion de alimentos,
limpieza deinstalacionesy atenciénalcliente.
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Dentro de los servicios, el grupo formado por
actividadesrelacionados conla educacion, la
sanidad y los servicios sociales tendria un
impactototalde 18,57 milloneseuros. En este
grupo, la interrupcion del agua tendria
consecuencias severas parala ciudadania. En
Valencia hay 534 centros educativos que
corresponden a centros de educacidninfantil,
primaria, secundaria, bachillerato, formacion
profesional, educacién especial, adultos,
musica, danza e idiomas'™. Estos centros
requieren agua para servicios sanitarios,
comedores escolares y mantenimiento de
instalaciones. El sector sanitario, formado por
1.754 centros sanitarios (publicos y privados,
con 17 hospitales y 30 centros de salud), se
enfrentaria limitaciones criticas para
procedimientos médicos, esterilizacion,
limpiezay atencidn basica a pacientes.

Lasactividadesinmobiliariasylas actividades
profesionales y técnicas sufririan un impacto
total de 11,3 y 10,5 millones de euros
respectivamente. En la actividad inmobiliaria

de Valencia operan 5.048 empresas y
profesionales los cuales tienen una elevada
vinculacion con la actividad comercial
minorista, entre otras actividades. En lo que a
las actividades profesionales, cientificas y
técnicasserefiere,enlaciudad operan16.510
empresas y profesionales dedicados a estas
actividades. Este grupo es el de mayor
aportacion al VAB del sector servicios. Entre
sus actividades se encuentran algunas de las
de mayor dependencia del agua como input
basico, como por ejemplo laboratorios y
servicios técnicos, servicios de
mantenimiento de instalaciones, ingenieria 'y
consultoria parala Industria textil, actividades
técnicas de jardineria, investigacion vy
desarrollo en alimentacion y bebidas, entre
otros. Si bien no es un grupo de actividades
hidrointensivas, una disminucién de su
actividad provocaria una reduccion severa en
su aportacion al VAB de la ciudad.

Grafico 6. Impacto directo e indirecto del cese de suministro de agua potable en la ciudad de
Valéncia durante tres dias consecutivos, euros. Fuente: Elaboracién propia

2.598.571 5.586.103

100%

Industria Construccién

B Impacto directo

Impacto indirecto

Servicios Impacto total

En elsectorindustrial, conunimpactototalde
13,5 millones de euros la interrupcion afecta
no solo a procesos productivos que utilizan

14 Portal de datos abiertos del Ayuntamiento de Valencia.
Noviembre 2025
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agua como input directo (industria
agroalimentaria, quimica, entre otras), sino
también a su cadena de suministros, la cual
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habitualmente son mas larga que las del
sector servicios. Estas empresas
experimentarian paradas técnicas que
generan efectos multiplicadores sobre su red
de clientesy proveedores.

La construccidon en Valéncia sufriria un
impacto total de 5,46 millones euros
localizados es muchos de sus procesos, en
emplazamientos especificos, al requerir agua
para la preparacién de morteros, hormigones,
tareas de limpieza y condiciones laborales
béasicas en obra.

El impacto del corte de agua durante el
periodo indicado tendria coste directo para

Repercusion en la actividad turistica

El impacto del corte de suministro de agua
potable durante tres dias en el turismo de la
ciudad de Valéncia seria elevado, no solo en
términos econdmicos sino también en
términos de imagen en el contexto nacional e
internacional. Dicho evento mermaria la
proyeccion turistica de la ciudad. En 2024, la
ciudad recibié 2,4 millones de viajeros y
registrd masde 6 millones de pernoctaciones,
de las cualesel 68,5%fueron internacionales,
lo que refleja su capacidad para atraer
visitantes de mercados estratégicos como
Italia, Paises Bajos, Alemania, Reino Unido y
Estados Unidos's.

Un corte de suministrode agua de la duracién
indicada tendria un efecto significativo sobre
la actividad turistica, no solo por la mala
experiencia de los turistas y visitantes, sino
por el impacto directo en los sectores que
sostienen su actividad econdmica. Segun la
estimacion del impacto econdémico en Valor
Anadido Bruto (VAB) anteriormente indicada,
el grupo “Comercio, transporte y hosteleria”,
estrechamente vinculado al turismo, sufriria
una pérdida de 34,3 millones de euros,
mientras que las actividades inmobiliarias,
relacionadas con el alquiler de apartamentos

5 Visit Valencia
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los hogares, ante la necesidad de proveerse
de agua embotellada durante el periodo del
cese de suministro. Segun las
recomendaciones internacionales, cada
persona necesita al menos 15 litros diarios
para beber, cocinar y mantener una higiene
minima. Desde una perspectiva prudente, se
ha considerado que el coste de
aprovisionamiento del agua embotellada
ascenderiaaaproximadamente a4 millones
de euros para los hogares. Esta medida
temporal permitira garantizar la salud y el
bienestar durante la interrupcion del servicio,
aungue supone un reto logistico y econdmico
para los hogares y los comercios encargados
de abastecer el producto.

turisticos, anadirian otros 11,3 millones. Si
sumamos agencias de viaje, touroperadoresy
servicios complementarios incluidos en el
agregado de servicios, el impacto sobre el
turismo se aproximaauna parte sustancialde
los 26,7 millones de euros que concentran
estas actividades.

La hosteleria, con una alta participacion en la
actividad turistica, es especialmente
vulnerable. Restaurantes, bares, hoteles y
otros alojamientos turisticos dependen del
agua para la prestacién de sus servicios.
Valéncia cuenta con 2.501 restaurantes y
bares, ademas de una oferta hotelera de 242
establecimientos con maéas de 11.619
habitaciones, que verian comprometida su
operativa basica. La falta de agua afectaria
también a la higiene y confort en estos
alojamientos, reduciria la calidad percibida
por los huéspedes y podria generar multitud
de cancelaciones de reservas.

El turismo de cruceros también podria sufrir
las consecuencias del corte de suministro de
agua. En 2024 Valencia recibio 774.067
pasajeros de cruceros. Anualmente, el
impacto econémico de esta tipologia de
turismo se ha cuantificado en mas de 50
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millones de euros' (el equivalente a 0,4
millones de euros en tres dias). Estas cifras
reflejan la importancia del turismo urbano,
cultural, gastrondmico para esta ciudad.

El turismo de negocios también es un
segmento importante para esta ciudad. En
2024 se celebraron 2.850 reuniones con mas
de 510.000 asistentes y tuvo un impacto
economico de 885,8 millones de euros™’.

Tabla 8. Dimension del turismo en la ciudad de Valéncia e implicaciones econdmicas del corte

En definitiva, un evento como el cese del
suministro de agua potable de la duracidn
indicada en Valencia no solo genera pérdidas
inmediatas en VAB, sino que podria tener
efectos reputacionales, afectar a la confianza
de los visitantesy a la demanda futura. Hay
que teneren cuenta que enValencia, donde la
estancia media internacional es de 2,93
noches y la nacional de 1,93 noches, una
contingencia de tres dias coincide con la
duracion tipica del viaje turistico en la ciudad
de Valencia.

de suministro de agua potable. Datos a 2024, salvo otra indicacién

Viajeros anuales
Pernoctaciones anuales

% turismo Internacional
Conexiones aéreas

Pasajeros de cruceros anuales

Impacto turismo de cruceros (€ anual)

Reuniones MICE (Meetings, Inventives,
Coferences, Events)

Participantes MICE (2017)

Impacto MICE (€ anual, (2017))

2.419.998
6.085.962
68,5%
104
774.067

50 millones
2.850

510.618

885,8 millones

Fuente: Fundacién Visit Valencia

Actividades econémicas implicadas

Hoteles y alojamientos similares

Alojamientos turisticos y otros de corta estancia
Campingsy aparcamientos paracaravanas
Otros alojamientos

Restaurantesy puestos de comidas

Provision de comidas preparadas para eventos
Establecimientos de bebidas

Alquiler de automoviles y vehiculos de motor ligeros

8 Universidad Politecnica de Valéncia y Fundacién
Valencia port.
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17 Fundacién Visit Valencia
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Alquiler de articulos de ocio y deportivos

Alquiler de medios de navegacion

Actividades de agencias de viajes yoperadores turisticos
Otros servicios de reservas y actividades relacionadas
Organizaciéon de convencionesy ferias de muestras
Gestiéon de salas de espectaculos

Actividades de museosy gestion de lugares historicos
Gestion deinstalaciones deportivas

Actividades recreativas yde entretenimiento

Transporte aéreo de pasajeros
Transporte por ferrocarril
Red MetroValencia

Actividades anexas al transporte

Fuente: Elaboracidn propia a partir de fuentes secundarias

Repercusion en la seguridad ciudadana

Lainterrupciondel suministro de agua potable
enlaciudad de Valenciatendriaimplicaciones
criticas para los servicios de seguridad y
emergencias, cuya operatividad depende de
este recurso para garantizar la proteccion
ciudadanay darrespuesta ante situaciones de
riesgo. Las fuerzas de seguridad y de
emergencias de Valéncia consumen al dia
aproximadamente 211 metros® de agua,
(aproximadamente 633 metros® en tres dias).

En Valencia operan varias comisarias de
Policia Nacional, entre ellas las situadas en
Ruzafa, Patraix, Zapadores y Exposicion,
ademasde laJefatura Superiorde Policiaenla
ciudad. Estas instalaciones requieren agua
para el funcionamiento béasico de sus
dependencias, la higiene del personal y la
atencidn a ciudadanos. La falta de suministro
afectaria la operatividad de calabozos, la
limpieza de espacios y la preparacion de
agentes para servicios prolongados.

En lo que a la Policia Local de Valencia se
refiere, en la ciudad este cuerpo se estructura
en 7 unidades de distrito, ademas de la
Comisaria Central situada en la Avenida del
Cid. Estas wunidades estan repartidas
estratégicamente por la ciudad para cubrir
zonas como Ciutat Vella, Russafa, Patraix,
Abastos, Transitos, Exposicién y el Distrito
Maritimo, ademas de las pedanias nortey sur.
Este cuerpo de seguridad realiza al dia una
media de 903 intervenciones, distribuidas
segun muestra el grafico 7.

La falta de suministro de agua implicaria una
limitacion importante o incluso la
imposibilidad de prestar una parte de sus
servicios alaciudadania, alo que se sumarian
los servicios derivados de circunstancias
especiales provocadas por los cortes de agua
(asistencia apoblacién vulnerable, altercados
publicos, etc.)

Grafico 7. Distribucion de los servicios realizados por la Policia Local de Valéncia
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Seguridad

Informacién; 126 ciudadana; 161

Incdenc'as;SQ\
Vigilancias; 123 ’
a l

Servicios
Humanitarios /
Riesgos; 113

Actos en Via
Publica; 7

?O.UCI' . Servicios Tréfico;
Administrativa; 199
135

Fuente: Elaboracidon propia a partir de anuario estadistico de la ciudad de Valéncia

Los servicios de extincion de incendios y complementado por el Consorcio Provincial
salvamento presentan una dependencia de Bomberos. Estos parques requieren agua
aun mas directa. El Ayuntamiento de Valencia no solo para consumo humano, sino también
cuenta con su propio Servicio de Prevencion, para la recarga de equipos y depositos
Extincién de Incendios y Salvamento (SPEIS), utilizados en intervenciones urbanas.

Grafico 8. Distribucionde los servicios realizados por el servicio de bomberos en la ciudad de
Valéncia

Asistenciatécnica;
14%

™~

\ Incendios; 23%

Salvamentos; 63%

Fuente: Elaboracidon propia a partir de anuario estadistico de la ciudad de Valéncia

Por término medio, el servicio de bomberos segun indica el grafico 8. Durante tres dias sin
realiza 25 intervenciones diarias, distribuidas agua, el nUmero de servicios se incrementaria
p. 40
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de manera importante, sin que sea posible
cuantificarlos por falta de antecedentes. Sin
duda alguna, un corte prolongado
incrementaria los tiempos de respuesta y
reduciria la eficacia en sus servicios,
especialmente enincendios. Adema3s, la falta
de agua afectaria la limpieza vy
descontaminacién  del material  tras
intervenciones, lo que supone un riesgo
operativo

Camara

En definitiva, lafaltade agua potable durante
tres dias no solo afectaria la operatividad
interna de los servicios de seguridad y
emergencia de la ciudad sino también la
calidad del servicio ofrecido ala ciudadania.
La imposibilidad de mantener protocolos
basicos de higiene y abastecimiento en
instalaciones criticas incrementaria el riesgo
sanitarioyreduciriala capacidad de respuesta
ante emergencias, lo que generaria un
impacto severoenla seguridad publicay en la
proteccion de las personas.

p. 41



4.5 Analisis del impacto econémico del corte de suministro de agua potable en el area
metropolitana de Valéncia. Efectos sectoriales sobre el Valor Ahadido Bruto

El impacto econdmico total derivado de la
interrupciondel suministro de agua potable en
el area metropolitana de Valéncia se ha
cuantificado en 109,26 millones de euros en
términos de Valor Anadido Bruto (VAB) (tabla
9). Esta cifrareflejala magnitud del efecto que
tendria una paralizacién temporal sobre la

actividad econdémica de la regidn,
caracterizada por una elevada densidad
empresarial y una fuerte dependencia del
recurso hidrico en madltiples procesos
productivos y de servicios. En términos del
valor de la produccién el impacto se ha
cuantificado en 228,49 millones de euros.

Tabla 9. Impacto total del desabastecimiento de agua potable en la el area metropolitana de
Valéencia durante tres dias consecutivos. Fuente: Elaboracién propia

Impacto estimado en euros

Industria 33.393.565
Construccion 8.945.785
Servicios 66.921.742
Comercio, transporte y hosteleria 33.705.197
Informacion y comunicaciones 2.847.069
Actividades financieras y de seguros 3.778.619
Actividades inmobiliarias 7.374.397
Actividades profesionales y técnicas 5.752.426
Educacioén, sanidad y servicios sociales 12.342.371
Otros servicios personales 1.121.663
TOTAL 109.261.091

Este impactoentérminos de VAB se distribuye
entre impactosdirectos, estimadosen 100,02
millones de euros, e impactos indirectos, que
alcanzan 9,23 millonesde euros (grafico9). La
proporcién evidencia que mas del 91% del
impacto corresponde a pérdidas directasenla
actividad econdmica, mientras que elresto se
asocia a efectos de arrastre sobre sectores
proveedoresy actividades vinculadas.

El sector servicios concentra la mayor parte
del impacto, con 66,92 millones de euros, lo
que representa masdel 61% deltotal, frente al
82,1%de laciudad de Valencia. Dentro de este
sector, el grupo de comercio, transporte y
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hosteleriaes el mas afectado, con un impacto
estimado de 33,7 millones de euros, debido a
la elevada dependencia del agua en
actividades como la manipulacién vy
elaboracion de alimentos, actividades de
restauracién, comercio mayoristay minorista,
actividades de los transportes (intensivas en
consumo de agua por lalimpieza de vehiculos
e instalaciones), entre otras actividades que
requieren un uso intensivo de agua para
garantizar la calidad y la seguridad en sus
procesos. Hay que destacar que, entotal,enel
areametropolitanaoperan41.737 empresasy
profesionales en este sector.
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Otros grupos dentro del sector servicios
también presentan cifras relevantes:
educacion, sanidad y servicios sociales
acumulan un impacto de 12,34 millones de
euros, lo quereflejalaimportancia delagua en
centros educativos y sanitarios para servicios
basicos, higiene y procedimientos criticos.
Lasactividadesinmobiliariasylas actividades
profesionalesy técnicas registranimpactos de
7,37 millones y 5,75 millones de euros,
respectivamente. Aunque no son actividades
hidrointensivas, su paralizacién afecta a la
cadena de valory a la prestacién de servicios
esenciales paralaindustriay la construccion.

El sectorindustrial, con 3.776 empresas en el
area metropolitana, sufriria un impacto total
de 33,39 millones de euros, el equivalente al
30,6% del conjunto de sectores (frente al
12,7%enelcasode laciudadde Valencia). Del
total de pérdidas, 29,25 millones
corresponden a efectos directos y 4,14
millones a efectos indirectos. La interrupcion
del suministro afectaria a procesos
productivos que utilizan agua como input
basico, como la industria agroalimentaria,
quimica y otras ramas manufactureras,
ademas de generar paradas técnicas que

repercuten en proveedores y clientes. Este
impacto pone de manifiesto la vulnerabilidad
de un sector que representa un pilar
fundamental para la competitividad regional.

Por su parte, la construccion, con 6.065
empresas y profesionales, presenta un
impacto estimado de 8,94 millones de euros,
vinculado a la necesidad de agua en la
preparaciéon de morteros y hormigones,
limpieza de obra y condiciones laborales
basicas, entre otrastareasy procesos. De esta
cifra, 7,34 millones corresponden a impacto
directoy 1,60 millones a impacto indirecto, lo
que confirma la dependencia del recurso en
procesos criticos para la ejecucion de
proyectos.

Hay que tener en cuenta también el impacto
que el corte de agua tendria para los hogares.
En el caso del area metropolitana, la
compra de agua en establecimientos
minoristas para uso doméstico ascenderia
a aproximadamente 3,7 millones de euros,
atendiendo a la premisa de que cada persona
necesita un minimo de 15 litros diarios para
beber, cocinar y mantener una higiene
personal minima.

Grafico 9. Impacto directo e indirecto del cese de suministro de agua potable en el area
metropolitana durante tres dias consecutivos, euros. Fuente: Elaboracién propia
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4.6 Impacto econémico global del corte de suministro de agua potable en la ciudad de
Valéncia y su area metropolitana de Valéncia

La interrupcion repentina del suministro de agua potable durante tres dias supondria un coste
econdmico de mas de 215 millones de euros para la ciudad de Valéncia y su area metropolitana,
afectando a mas de 116.000 empresas y profesionales en sectores clave de la industria, la
construccidny los servicios. La magnitud del impacto, tanto en términos de VAB como en efectos
sobre lacadena devalor, evidencia la necesidad de garantizar la continuidad del suministrode agua
potable como condicionindispensable para la estabilidad econdmica, la competitividad empresarial
y el bienestar social en la regién.

Tabla 10. Consumo de agua potable e impacto total de un desabastecimiento en la ciudad de
Valénciay el area metropolitana durante tres dias consecutivos

Consumo de agua potable.

Consumo de agua potable. Metros cubicos/dia 225.784
Hogares 12.342
Empresas 182.309
Administracionesy otras entidades 31.133
Consumo de agua potable. Importe pagado €/dia 880.556
Hogares 47.995
Empresas 769.655
Administracionesy otras entidades 62.907
Recaudacion IVA por consumo agua. €/dia 51.239
Industria 46.909.805
Construccion 14.408.855
Servicios 154.077.458
Comercio, transporte y hosteleria 67.960.294
Informacién y comunicaciones 8.308.329
Actividades financieras y de seguros 9.241.706
Actividades inmobiliarias 18.724.267
Actividades profesionales y técnicas 16.208.832
Educacion, sanidad y servicios sociales 31.043.833
Otros servicios personales 2.590.197
TOTAL 215.396.118

Fuente: Elaboracién propia
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5. Iniciativas y propuestas

para evitar una crisis hidrica

El sistema de abastecimiento de agua potable
de una gran urbe es un sistema complejo, el
cual exige un elevado nivel de robustez y
eficiencia paraasegurarel suministro de agua
alapoblacién, alaactividadeconémicayalas
diferentes instituciones publicas y privadas.

Elsistema de abastecimiento de Valéenciay
su area metropolitana se ha comportado a
lo largo de las ultimas décadas de forma
robustaycon creciente eficiencia-gracias a
las inversiones realizadas y la progresiva
digitalizacion del suministro-, lo que la han
convertido en una de las ciudades espafioles
con menor tasa de fuga de agua a lo largo de
toda la red.

Sin embargo, en poco menos de un afno, dos
acontecimientos inéditos han puesto en alto
riesgo la disponibilidad, calidad y distribucién
del agua para Valéncia, exponiendo
vulnerabilidades en una infraestructura tan
critica paralaviday la actividad econémica
como es la del suministro de agua.

Las fuertes inundaciones provocadas por la
Dana del 29 de octubre de 2024 produjeron
importantes afecciones en las
infraestructuras fisicas de la red en alta, asi
como en la red en baja de la zona cero
(municipios de L "Horta Sud).

Elapagon enEspafia sucedidoel28 de abrilde
2025 supuso el corte de suministro eléctrico

para todo el sistema de abastecimiento, con
especialincidenciaenlaplantadelLaPresa,lo
que impedia no solo el proceso de
potabilizacién, sino también de captacion de
agua delrio Turia.

Las consecuencias del corte de agua durante
tres dias consecutivos en la ciudad han
quedado reflejadas en el apartado anterior:
106 millones de euros en pérdidas (VAB)
ademasdeldeteriorode laimagen de Valéncia
como destino seguro para el turismo y para
futuras inversiones productivas.

Ante la creciente frecuencia e intensidad de
los fendmenos climaticos extremos -,
episodios de sequias prolongadas, lluvias
torrenciales, inundaciones subitas vy
temperaturas extremas- a lo que se suman
riesgos emergentes e inéditos -como
apagones masivos, ciberataques, sabotajes a
infraestructuras criticas o incluso ataques
terroristas-, se hace imprescindible la
estrategia de anticipacion y preparacion
integral basada en escenarios de alta
incertidumbre.

En este contexto, garantizar la seguridad y
continuidad del suministro de agua de
calidad se convierte en un pilar esencial
para laresiliencia urbana.

5.1 Caracteristicas de una infraestructura resiliente y segura

Para poder realizar propuestas concretas dirigidas a dotar a la infraestructura de suministro de agua
a una granurbe encrecimientocomo eslaciudadde Valéncia de un nivelde resiliencia ay seguridad
elevadas, es necesarioenumerar cuales son las caracteristicas que han de tener una infraestructura

resiliente y segura:

¢ Resiliencia hidrica: Un sistema debe ser
capaz de adaptarse y recuperarse
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rapidamente de crisis como sequias,
inundaciones, fallos de infraestructura o
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eventos de contaminacion. Esto implica
tener multiples fuentes de agua
(superficiales, subterraneas, desalacion)y
sistemas de almacenamiento robustos
para asegurar el abastecimiento ante
interrupciones en una de ellas.

Calidad y seguridad del agua: El agua
suministrada debe ser potable, lo que
significa que debe estar libre de
microorganismos patdgenosy sustancias
toxicas, ademas de ser inodora, insipida,
incolora y transparente. El sistema debe
incluir plantas de tratamiento eficientes y
un monitoreo constante de los parametros
de calidad del agua para proteger la salud
publica.

Infraestructura robusta y bien
mantenida: Una red de distribucién
(tuberias, valvulas, bombas, tanques de
almacenamiento) disefiada para soportar
las demandas y minimizar las pérdidas de
agua. Las inspecciones regulares y el
mantenimiento proactivo son cruciales
para prevenir fugas y averias, que pueden
ser significativas en sistemas grandes.

Eficiencia en la gestion y distribucion:
Implementar tecnologias avanzadas
(como la gestion de la presidn, sensores 'y

Camara

sistemas de informacién geografica) para
optimizar el uso del agua y reducir las
pérdidas no técnicas. Esto también
implica informar a los ciudadanos sobre
su consumo y fomentar habitos de uso
consciente del agua.

Planificacion a largo plazo y
sostenibilidad: Es fundamental
considerar elcrecimientode la poblacién,
el desarrollo econémico y el cambio
climatico en la planificacion futura del
suministro. Esto incluye la proteccién de
los ecosistemas acuaticos y la inversion
en tecnologias sostenibles como la
reutilizacion del agua tratada y la
desalacion, cuando sea necesario.

Gestion integrada: implica una
coordinacion eficaz entre las diferentes
entidades responsables de la captacion,
tratamiento, distribuciéon y saneamiento
del agua (ciclo integral del agua) para
asegurar un funcionamiento coherente y
optimizado del sistema.

Comunicacion transparente: Mantenera
la poblacién informada sobre la calidad
del agua, las posibles interrupciones del
servicio, los planes de gestion del agua.
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5.2 Propuestas para reforzar las infraestructuras de suministro de agua a la ciudad de
Valéncia

Las propuestas detalladas en este documento se dirigen a asegurar un suministro de agua para la
ciudad de Valencia, basadas en la resiliencia, eficiencia, seguridad y sostenibilidad para
garantizar un servicio ininterrumpido y de calidad a su poblacién.

La ciudad de Valencia -junto con su area metropolitana- cuenta con tres fuentes de suministro de
agua, dos superficiales y una subterranea:

a) ElrioTuria
b) ElcanallJidcar-Turia
c) Pozos subterraneos

Ademas de la red de suministro en baja, que permite llegar a cada uno de los hogares.

ESQUEMA GENERAL ABASTECIMIENTO

Fuente: Emivasa

Camara b. 47



Rio Turia

El rio Turia ha sido desde 1857 la principal fuente de agua para el suministro de agua potable a la
ciudad de Valencia, pero dada las caracteristicas mediterraneas de este tipo de rio -corto recorrido,
caudales irregulares y escasos- le confieren un caracter de inestabilidad que obliga a llevar a
inversiones adicionales.

Diversificacion de la captaciéon de agua

La captacionde agua desde elrio Turia serealiza Unicamente através de la planta potabilizadora de
la Presa (situada entre Manises, Paterna y Ribarroja del Turia).

e Seria necesario construir un nuevo acceso de captacion de agua del rio, aguas arriba de la
planta de LaPresa(cercanaa Villamarchante), como alternativa al de la planta potabilizadora
en caso de situaciones de crisis como inundaciones.

e Asegurar el suministro de agua a través del Canal Jucar- Turia.

Asegurar el suministro de agua

e Construir balsas reguladoras del caudal del Rio Turia, ligadas a la red en alta de suministro
de agua, para estabilizar el suministro a la Planta de La Presay evitar el uso excesivo de
bombeo desde el rio.

e Crearzonasde acumulacioncontrolada aguas arriba de la planta potabilizadora paramejorar
la regulacién del caudal del Turia y minimizar los impactos negativos de lluvias torrenciales
en la planta e instalaciones adyacentes.

Asegurar la calidad del agua

Diversos factores afectan a la calidad del agua: a menor disponibilidad de caudal del rio (por
sequias), mayor concentracion de compuestos peligrosos; caudales excesivos (por lluvias extremas)
provocanroturasy arrastres de sedimentos que no se pueden tratar, y vertidos industriales, urbanos
y agricolas provocan turbidez y elevada carga organica y quimica.

e Uno de los puntos vulnerableses el barranco de Mandor (afluente del Turia, que desemboca
cercade latomade agua de la plantade La Presa), el cual necesitainversiones para mejorar
y modernizar su encauzamientoy canalizaciény dotar de instrumentos que proporcionenun
mayor control de acceso de vertidos industriales, urbanosy agricolas al mismo.

e Disponer de embalses de almacenamiento de agua cruda permite suspender la captacion
directadel rio durante picos de contaminacion (por ejemplo, tras fuertes lluvias)y utilizar el
agua acumulada previamente.

e La planta potabilizadora debera invertir en aumentar la capacidad de los sistemas de
pretratamiento para garantizar la estabilidad del procesoy la calidad del agua, dado la mayor
probabilidad de incidentes climaticos a medioy largo plazo (inundaciones y sequias del rio
Turia).
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Resiliencia y autonomia

La planta potabilizadora de la Presa es altamente consumidora de energia eléctrica. El apagon del
pasado 28 de abril puso de manifiesto esta vulnerabilidad.

Es imprescindible invertir en dotar de autonomia energética a la planta, mediante
instalaciones de energia renovable suficientes para la fase diurna, acompafadas de
acumuladores de energia (baterias) y, por otro lado, un grupo electrégeno de elevada
potencia, coneltransformador correspondiente. Todo ello situado en un complejo auténomo
y protegido ante inundacionesy otro tipo de inclemencias climaticas.

Canal Jucar-Turia

ElcanallJucar -Turiafue puestoenserviciosen 1979,y cuenta con una longitud de 60 kildmetros entre
la presa de Tous (rio Jucar) y la planta potabilizadora de La Presa, junto al rio Turia en Manises.

Diversificacion de la captacion de agua

El canal es la unica fuente de suministro de agua para la Planta potabilizadora de El Realdn
(construida en 1980, la cual suministra agua a la zona sur de Valenciay elarea metropolitana), pero
también es fuente de suministro adicional para la planta potabilizadora de La Presa. Si bien su
capacidades de 30 m3 /segundo de agua, el suministroefectivoseve limitado por el hecho de que
también suministra agua para riego agricola a 25.000 hectareas de cultivos.

Camara

Duplicar de forma efectiva el canal Jucar-Turia entre el Pantano de Tous y la planta
potabilizadora de ELl Realdn, que garantice el suministroen el caso de que uno de los canales
se vea inutilizado.

Conectar la Acequia Real del Jucar con la planta potabilizadora de El Realén.

Establecer que solo uno de los dos ramales del canal Jucar-Turia se utilice para el riego, de
tal manera que el ramal alternativo proporcione un suministro estable en cantidady calidad
de agua a la planta potabilizadora de El Realén.

Mejorar la conexién entre el Pantano de Tous, Tunel de la Escala y la Acequia Real del Turia,
como ruta alternativa para agilizar trabajos de mantenimiento y ante posibles incidentes.

Disponer de un enlace alternativo desde el embalse de Tous hasta el canallucar-Turiao a la
Acequia Real del Jucar, que asegure el suministro de agua en el caso de que el tunel de la
Escala quede inutilizado.

Duplicar el canal Jucar — Turia entre la planta potabilizadora del Realdén y la planta
potabilizadora de La Presa, que garantice la conexion entre ambas plantas potabilizadorasy
asegure elapoyo entre ambas plantas en el caso de que una de ellas se quede sin suministro
de agua. Para ello, deberia de aprovecharse las obras de reconstruccidon de las
canalizacionesy acueductos del Canal afectados por lariada del 28 de octubre de 2024. Esta
infraestructura deberia de realizarse mediante entubado, de forma que fuera mas seguroy
con mayores garantias de calidad.
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Asegurar el suministro de agua

El canalcuentacon44kildmetrosacieloabierto (laminalibre), 13,5 kildbmetros entrestunelesy casi
3kildbmetrosen 17 acueductos. Este tipo de construcciongenerauna elevadavulnerabilidad dado
que esta expuesto a rupturas del canal por factores externos como las riadas, los movimientos del
terreno o actos vandalicosy sabotajes, asi comovertidostéxicos al canal, tanto accidentales como
intencionados, que pueden contaminar el aguay obligar a paralizar el suministro.

e Con el objetivo de aumentar la seguridad en el suministro de agua a través del Canal Jucar-
Turia, deberia de entubarse todo el transporte de caudales, 0o comominimo eltramo desde la
estacion de bombeo de Benifaié hasta la planta de El Realdn.

e Fortalecerlas principalesinfraestructurasdelrecorridodelcanallucar-Turia, tanto desde la
presa de Tous hasta la planta de El Realén, como entre esta plantay la de la Presa, dada la
antigiedad de muchas de ellas: tunel de “La Escala”, acueductos, tuberias, canalizaciones
de la Acequia Real del Turia, cruces de los barrancos, etc.

Asegurar la calidad del agua

e La planta potabilizadora debera invertir en aumentar la capacidad de los sistemas de
pretratamiento para garantizar la estabilidad del proceso y la calidad del agua, dado el
aumento de la probabilidad de incidentes climaticos a medio y largo plazo.

Resiliencia y autonomia

La planta potabilizadora del Realén sufrid también el apagén del pasado 28 de abril, por lo que puso
de manifiesto la vulnerabilidad ante la dependencia del suministro eléctrico para asegurar el
suministro de agua.

e Aligual que para la planta potabilizadora de la Presa, es imprescindible invertir en dotar de
autonomia energética a la planta, mediante instalaciones de energia renovable suficientes
parala fase diurna, acompafadas de acumuladores de energia (baterias) y la instalacion de
un grupo electrogeno junto con un transformador.
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Pozos de abastecimiento

Ademas de las aguas superficiales, la otra fuente de agua son las subterraneas, las cuales no se
utilizan salvo para el riego o para situaciones criticas.

En laciudadde Valéncia, se disponende 13 pozos de agua no potable, situados casi todos en el lecho
viejo del Turia, los cuales que se destinan fundamentalmente al riego y baldeo. En el area
metropolitana, sélo 10 poblaciones cuentan con pozos cuyo volumen de agua suministrado (en
metros?®) en el conjunto del afo supone el 8% del total suministrado.

Diversificacion de la captacién de agua

Construccion de pozos de emergencia a lo largo de toda el area metropolitana y
especialmente enaquellos municipios con mayorvolumende poblaciony consumo hidrico
(como por ejemplo Torrent, Silla, Burjassot o Alboraia) y mayor riesgo de quedarse sin
suministro alternativo de agua potable.

Construccion de pozos de emergencia en puntos estratégicos de la ciudad de Valéncia
destinados a agua potable, como alternativa de captacion de agua, en caso de que los
accesos a la ciudad de Valencia colapsaran parcialmente.

Asegurar el suministro y la calidad de agua

Camara

Mejorar los servicios de mantenimiento de los actuales pozos de emergencia, con
instrumentos tecnolodgicos que midan de forma continua el niveldel aguay la calidad de esta,
con el fin de disponer en cualquier momento de la idoneidad de su uso.

Construir en el area metropolitana depdsitos de almacenamientoy regulacion de agua en
aquellas zonas con elevado consumo de agua, que permita disponer de suministro con un
margen minimo de 24 horas, en caso de colapso temporal de lainfraestructurade suministro
enalta. Actualmente, casi dostercios de la capacidad de almacenamiento de los 8 depdsitos
(82.000 m®)ubicados en el drea metropolitana se ubican en el término municipal de Patema.
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Red de suministro en baja

La redde suministroenbaja (red de distribuciénfinal) constituye uno de los pilaresesenciales para
garantizar el acceso continuo, seguro y eficiente al agua potable en una ciudad como Valencia.
Aunque a menudo queda fuera del foco mediatico frente a infraestructuras mas visibles —como
plantas potabilizadoras, embalses o grandes conducciones—, lared de baja es eltramo decisivo que
conecta directamente con hogares, empresas, centros educativos, sanitarios y servicios publicos.
Su adecuado mantenimiento e inversion resulta critico para asegurar la calidad de vida de la
ciudadaniay el correcto funcionamiento econémicoy social del territorio.

Diversificacion de la captacion de agua

La ciudad de Valéncia es altamente dependiente del suministro de agua procedente de las dos
plantas potabilizadoras ubicadas en su area metropolitana, asi como de la red de suministro que
desde ambas llevan el agua hasta las entradas a la red en baja de la ciudad.

o Diversificarlacaptacionde aguaimplica la construccionde pozos en puntos estratégicos de
la ciudad de Valéncia destinados a agua potable, utilizando el acuifero de la plana de la
ciudad, cuya calidad, segun los técnicos es buena y de facil potabilizacion.

e Elcrecimientodelaciudadha venido aparejadode un aumento de la demanda de agua para
el baldeoy riego de jardines, utilizando parte del agua potabilizada, ante la falta de agua no
potable de los pozos. Para evitar este mayor coste seria necesario ampliar la red de
suministro, en linea con la ampliacion de la ciudad, y nuevos pozos de agua no potable.

Reduccion de pérdidas y eficiencia hidrica

El nivelde fugas de agua enla ciudad de Valencia ha alcanzado nivelesinferiores ala media nacional
(22%), graciasalasinversionestecnologicas realizadas en los ultimos afios. Pero es necesario seguir
realizando inversiones de mantenimientoy modernizacionde lared para evitar su envejecimiento, y
su consiguiente deterioro.

e Progresivasustitucionde tuberiasde fundicidn existentes por otras con mayor resistencia a
la corrosion, mas flexibles para soportar movimientos terrestres y mas ligeros y mayor vida
atil.

e Mayor proteccion de las tuberias de acceso a la ciudad, sobre todo en las zonas con mayor
vulnerabilidad ante episodios criticos.

Modernizacion tecnologica

Valencia es una de las ciudades europeas con mayor eficiencia hidrica, gracias al alto nivel
tecnologicoy de digitalizacidn de su gestion. No obstante, y aligual que lared enalta, es fundamental
seguir invirtiendo en la implementacién de tecnologia punta que permita construir un sistema mas
eficiente, predictivoy sostenible para el suministro de agua de la ciudad (sensores, sistemas de
telelectura, valvulas inteligentes, e inteligencia artificial).
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Planificacidn junto con el crecimiento urbano

Valencia contintua expandiendo sus zonas residenciales, aparecen nuevas dotaciones de servicios,
y se creanzonas de ocioy esparcimiento. La planificacion conjunta conlared de suministro de agua
es fundamental para dotarla con garantia el abastecimiento, favoreciendo el desarrollo social y
econdémico anivelgeneral. Paraello es necesario la coordinacion de todos los agentes que participan
en el desarrollo urbanistico de la ciudad, tanto publicos como privados, evitando asi costes
innecesarios y reduciendo tiempos.

5.3 Propuestas para reforzar la eficiencia y sostenibilidad de la red

Incrementar las inversiones en el sector del agua

Como ya se ha comentado, Espafia ha experimentado una marcada disminucion de la inversion en
infraestructuras hidricas, sobre todo a partir de 2008. Esta caida se ha combinado con una
aceleraciondelcambio climaticoy de sus consecuencias (inundaciones, sequias, incendios, etc.) lo
que refleja la necesidad urgente de revitalizar el sector del agua como objetivo nacional para
cumplir los estandares medioambientales a nivel de toda Espafay mejorar la eficiencia en las
diferentes cuencas hidrograficas.

Las cuencas del arco mediterraneo -Catalufia, Comunidad Valenciana y Andalucia-, a pesar de
recibir inversiones superiores a la media nacional, los requerimientos de inversiony los desafios
medioambientales son significativamente mayores, con un déficit creciente en la inversién de
infraestructuras hidricas, tales como embalses, encauzamiento de rios y barrancos, y ciclos
urbanos.

Inversiones en innovacion para mejorar la eficiencia hidrica

Lared de suministrourbana de Valenciay su area metropolitana se considera altamente eficiente,
con un ratio del 85% (frente al 77% de la media espafola) gracias a un proyecto integral de
digitalizaciony gestidninteligente, que incluyé lainstalacidnde sensoresy laintegraciéon de datos en
una plataforma centralizada.

La red en alta es considerada también altamente eficiente, gracias a la implementacion del
proyecto que incluye la sensorizacion mediantedispositivos loT (Internet de las cosas)y la telelectura
en los puntos de entrega, permitiendo una monitorizacién continua y en tiempo real, con una
fiabilidad alta.

Desde Camara Valencia consideramos que es fundamental seguir invirtiendo en tecnologia para
la monitorizaciény reduccion fugas, y en inteligencia artificial para analizar los datos recopilados
por los sensores distribuidos por toda la red, y que ayudaran a predecir problemas, optimizar la
operatividad de la red y tomar decisiones mas informadas y precisas.

Establecer un plan de comunicacion y concienciacion a los ciudadanos

La poblacidonda por hechoque elaccesoal agua esalgonaturalalvivirennucleourbanoynoconoce
la envergadura e importancia de la infraestructura de suministro que hay detras para que el agua
salga al abrir un grifo.
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Es necesariounamayor concienciaciénde la poblacion sobre la calidad del agua, de donde procede,
quienlo gestionay cuales son loscriterios basicos para su potabilidad. Y ello solo es posible a través
de planes de comunicacion transparentes y proactivos.

Conocer cualesson los riesgos a los que se enfrenta la ciudadaniay la actividad econdmica ante un
corte de suministro de agua y difundirlos es fundamental parafomentar un consumo responsable de
todos y se implementen mas facilmente acciones que ayuden a preservar los ecosistemasy la
sostenibilidad del territorio.

Con el aumento global de temperaturasy sus efectos en los recursos hidricos, una poblacion
informada estd mejor preparada para adaptarse a las fluctuaciones en la disponibilidad delaguay a
las medidas de ahorro necesarias.
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RESUMEN PROPUESTAS PARA DISPONER DE UNA INFRAESTRUCTURA DE SUMINISTRO
DE AGUA RESILIENTE PARA LA CIUDAD DE VALENCIA Y AREA METROPOLITANA

Objetivos

Acciones e inversiones necesarias

Diversificar las fuentes de
captacion de agua

Nuevatomade agua delrio Turia, aguas arriba de laETP La Presa.

Duplicar elcanal Jucar — Turia que garantice la conexiénentre las
plantas potabilizadoras.

Disponer de enlace alternativo con el pantano de Tous (Jucar) .

Disponer de una doble infraestructura entre el Pantano de Tous y
la ETP EL Realdn.

Nuevos pozos de emergencia de agua potable en la ciudad de
Valenciay en algunos municipios del area metropolitana con alto
consumo hidrico.

Asegurar el suministro de
agua

Entubar el canal Jdcar -Turia por la elevada vulnerabilidad que
supone su disposicion a cielo abierto.

Fortalecer las principales infraestructuras del recorrido del canal
Jucar-Turia (acueductos, tuberias, canalizaciones, barrancos,..).

Construir balsas reguladoras junto a las plantas potabilizadoras.

Construir zonas de acumulacion controlada que minorice el
impacto en las instalaciones del exceso temporal de caudal.

Disponer en el 4&drea metropolitana de depdsitos de
almacenamiento y regulacion de agua en las zonas con mayor
concentracion del consumo de agua, que permita garantizar
suministro de 24 horas.

Asegurar la calidad del

agua

Mejorar el encauzamiento del barranco de Mandor y dotar de
instrumentos para mejor control de vertidos.

Aumentar la capacidad de los sistemas de pretratamiento de
ambas potabilizadoras para garantizar la estabilidad del proceso.

Mejorar el serviciode mantenimiento de los pozos de emergencia
que garantice su idoneidad en cualquier momento.

Mayor autonomia y

resiliencia

Dotar de autonomia energética alas dos plantas potabilizadoras,
coninstalacionesde energiarenovable, acumuladores de energia,
la instalacién de un grupo electrégenoy un transformador.

Modernizacion tecnolégica

Inversidn continua para la implantacion de tecnologia punta
(sensores, valvulasinteligentes, IA, etc.) para construir un sistema
mas eficiente, predictivo, y sostenible.
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Planificaciony
concienciacion

El desarrollo urbanistico de Valenciay suarea metropolitana debe
irde lamano de una planificacion eficiente de lared de suministro
de agua.

Fundamental una coordinacion eficaz de todos los agentes y
entidades responsables del ciclo integral del agua, en todos los
ambitos (nacional, regional, local).

Planes de concienciaciéon y comunicacién transparentes y
proactivos para la poblacién sobre la calidad del agua, su gestion,
riesgos ante un corte de suministro o consumo responsable.

Inversion en el sector del
agua a nivel nacional

Revitalizar el sector del agua como objetivo nacional,
especialmente en el arco mediterraneo, donde los desafios
medioambientales son mayores.

Camara
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6. Conclusiones

El agua potable segura y los servicios de
saneamiento adecuados son vitales para la
salud humana y para el desarrollo social y
econdémico en cualquier pais del mundo.

La explosion demografica y la rapida
urbanizacién provocan un aumento repentino
de la demanda de agua en las zonas urbanas.

Satisfacer la demanda de agua en zonas
urbanas congestionadas supone un reto
importante para las autoridades. La
conservaciony suministro eficaz del agua en
las zonas urbanas no se trata simplemente de
reducir el consumo; se trata de construir
ecosistemasurbanosresilientesy sostenibles
que puedan soportar las presiones del cambio
climaticoy el crecimiento demografico.

El ciclo urbano del agua en la ciudad de
Valéncia es hoy en dia un servicio de alta
calidad y elevada cobertura, gracias al
esfuerzo de profesionalizacion empresarial,
colaboracién publico — privada e innovacién
técnica.

Sin  embargo, los eventos imprevistos
acaecidos en el ultimo afo -riada del 24 de
octubre de 2024 y el apagon eléctrico sufrido
en abril de 2025- ponen de manifiesto las
vulnerabilidades de este sistema y las
probabilidades de que se produzca un corte en
el suministro.

La falta de agua potable tiene repercusiones
inmediatas en la salud publica, siendo los
centros hospitalarios los mas afectados, en la
actividad empresarial, dado que muchas
actividades sonaltamente intensivasen el uso
del agua, en la seguridad ciudadana, y en
general, en la vida cotidiana de la sociedad
civil valenciana.
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El impacto econdmico del cese del
suministro de agua potable durante tres
dias en la ciudad de Valéncia y su area
metropolitana se ha estimado en 216
millones de euros, en términos de valor
anadido bruto. Este impacto se dividiria entre
impactos directos, estimados en 200,5
millonesde euroseindirectos, estimadoen, al
menos, 15 millones de euros.

Las actividades de distribucién comercial,
transporte y hosteleria son las que sufririan el
mayor impacto econémico, (68 millones de
euros), seguidas por el impacto de tener que
paralizar buena parte la actividad industrial
(47 millones de euros) ante la falta de
suministro de agua. Cabe destacar el negativo
impacto sobre el sector sanitario, o sobre el
sector turistico. Los efectos reputacionalesy
deimagende laciudad de Valénciade uncorte
de suministro de agua, tendrian una
repercusion negativa que se prolongaria en el
tiempo.

Asimismo, los hogares tendrian que asumirel
coste directo para aprovisionarse de agua
embotellada, el cual ascenderia a
aproximadamente 7,7 millones de euros.

Por tanto, fortalecer la infraestructura de
suministro de agua no constituye solo una
medida preventiva, sino una estrategia
indispensable para proteger a la poblacidn,
garantizar la actividad econdémica vy
salvaguardar la estabilidad social.

Abordar esto requiere de inversiones
significativas en planificacién avanzada,
mejoras de infraestructuras en todos los
niveles:

e Diversificar las dos principales fuentes de
agua con las que cuenta la ciudad para
asegurar el suministro, duplicando el
canal Jucar-Turia, creando nuevas tomas
de acceso a los rios Turia y Jdcar y
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construyendo pozos para agua potable en
la ciudad.

e Construir balsas reguladoras que
permitan una mejor calidad del
suministro, su estabilidad y minimice los
impactos de las inundaciones.

e Implementacion de tecnologias
inteligentes que mejoren la gestion del
agua, su calidad, su redundancia y la
circularidad en la red.

e Dotar de mayor independencia energética
a las plantas potabilizadores para ser mas
resilientes ante cortes de suministro
eléctrico.

e Mayor refuerzo de los protocolos de
emergencia 'y comunicacién, que
permiten anticipar impactos y asegurar
una respuesta rapiday eficaz.

Camara Valencia apuesta por poner en
marcha acciones e inversiones que vayan
dirigidas a fortalecer esta infraestructura
estratégica de manera preventiva para

Camara

conseguir un sistema mas seguro, mas
flexible y adaptable ante futuros
imprevistos.

Propuestas que pueden implicar a diferentes
agentes econdmicos: la Administracion
Central, la Confederacion Hidrografica del
Jucar, la EMSHI (Entidad metropolitana de
suministros hidraulicos), Ayuntamientos y
empresas gestorasdel suministro de agua. Por
ello, considera fundamental que exista una
coordinacion eficaz entre las diferentes
entidades responsables de la captacion,
tratamiento, distribucién y saneamiento del
agua (ciclointegral del agua) para asegurarun
funcionamiento coherente entodo el territorio
y en todos los ambitos del sistema que
interrelacionan en la red de suministro de
agua.

En definitiva, invertir en resiliencia hidrica es
invertir en el futuro de Valéncia, pero
también en el de su area metropolitana, en
su seguridad y en la calidad de vida de sus
habitantes.
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7. Metodologia

Ambito de estudio: ciudad de Valéncia

Elanalisisdelimpactoeconémicoderivado de
la interrupciondel suministro de agua potable
durante tresdias consecutivosenla ciudad de
Valencia se ha realizado en varias etapas, a
través de las cuales se ha dimensionado el
volumen de agua consumida en la ciudad, la
generacion de rentas de dicho consumo, la
recaudaciontributariaasociadaal consumoy
el impacto en la actividad econdmica de la
ciudaddesde la perspectiva del Valor Afiadido
Bruto.

El trabajo se ha centrado en el analisis del
consumo de agua potable en la actividad
empresarial de caracter urbano, en los
sectores econémicos de la industria, la
construccidény los servicios. En el analisis no
se hantenido en cuenta las pedanias al estar
ubicadas en el area metropolitana de
Valencia.

Cuantificacion de los consumos de agua,
generacion de rentas y recaudacion por
tributos.

Para cuantificar el consumo de agua, la
generacioén de rentas y la recaudacién por
tributos, se ha utilizado la informacién
procedente de los registros de consumo de
agua de la empresa suministrada del servicio
(EMIVASA). Esta informacioén, anonimizada, ha
permitido conocer el volumen de consumo
segun codigos postales de la ciudad, asi como
segun tipologia de consumidor. Se han
utilizado datos anuales de 2023 con la
finalidad de evitar el efecto de la DANA de
octubre en los consumos de agua potable.

Se ha realizado una reagrupacién de
consumidores en cuatro grandes grupos:
hogares, actividad economica,
Administracién Publicay otras entidades. Para
dicha reagrupacién se han aplicado criterios
de segmentacion en los registros contables
proporcionados por EMIVASA.
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Estimacion del impacto e imputacion
sectorial

De cara al impacto del cese de suministro de
agua potable en el tejido empresarial se han
delimitado las actividades econémicas con
mayor dependencia del agua como input
esencial (industria alimentaria, quimica, textil,
hosteleria, comercio minorista, sanidad,
educacion, servicios personales,
construccion). Se han considerado tanto
empresas como auténomos cuya operativa se
ve comprometida por la falta de agua.

A partir de fuentes estadisticas locales y
sectoriales, se calculd la pérdida de Valor
Anadido Bruto (VAB) asociada a la paralizacién
de procesos productivosy servicios.

Calculo de impactos directos e indirectos

La estimacion de los impactos sobre la
produccioén en la economia de la ciudad de
Valencia se ha realizado mediante la
metodologia input-output, utilizando la tabla
correspondiente a la Contabilidad Nacional
de Espafa, 2021, con revisidon estadistica
2024, ante la no existencia de una tabla
especifica para la ciudad de Valénciay dado
que la ultimatabla de la Comunitat Valenciana
data del afio 2000.

La tabla input-output refleja la estructura
productiva de la economia, y cuantifica los
requerimientos de inputs que cada sector
demanda al resto para poder generar su
produccién. En consecuencia, la esencia del
analisis input-output radica en su capacidad
para estimar coémo un descenso de la
produccién final en una actividad econdémica
se traduce en efectos sobre la produccion de
otras actividades econdmicas.

Impacto directo: pérdidas inmediatas en
términosde VAB en tres sectores econémicos
con una desagregaciéndel sector serviciosen
siete grupos de actividades: (Comercio,
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transporte y hosteleria, Informacion vy
comunicacién, Actividades financieras y de
seguros, Actividades inmobiliarias,
Actividades profesionales cientificas vy
técnicas, Educacion, sanidad y servicios
sociales, Otros servicios personales.

Impacto indirecto: efectos generados sobre
los proveedores y las actividades vinculadas
en la cadena de suministro, estimados
mediante la metodologia Input-Output (TIO), y
considerando los encadenamientos
intersectoriales a lo largo de la cadena de
valor.

Alcance y limitaciones del estudio

Este estudio se circunscribe al impacto
econdémico a muy corto plazo sobre la ciudad
de Valencia, y considera un escenario de
interrupcion total del suministro de agua
potable durante tresdias. El andalisis se centra
en la pérdida de actividad econdmica medida
en términos de VAB, sin cuantificar efectos
medioambientales, sociales o reputacionales,
aunque se reconoce su existencia.

Camara

En el analisis se contemplan los sectores
productivos y servicios esenciales (sanidad,
educacion, etc.) y actividades vinculadas al
turismo y la hosteleria, por su elevada
dependencia del recurso hidricoy su peso en
la estructura econdémica local.

Quedan excluidos del alcance los costes
asociados a la gestion de la emergencia, las
inversionesen infraestructurasylos impactos
de largo plazo sobre la imagen de la ciudad,
que requeririan metodologias
complementarias. El objetivo es ofrecer una
estimacion util para la planificacion de
contingencias, la toma de decisiones por
parte de las administraciones publicas y la
sensibilizacion  sobre la importancia
estratégica del agua en la resiliencia urbana.

En el analisis no se han considerado las
casuisticas propias de las empresas
hidrointensivas. En concreto, no se ha
contemplado la existencia de depodsitos de
reserva de agua con fines productivos
industrial, ni tampoco la existencia de pozos
para hacer frente a cortes de agua
prolongados.
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